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Introducao

O presente documento constitui o Relatério Final do Projeto de Avaliacao
Externa do Projeto Arco Maior. Este estudo, solicitado pela Fundagao Francisco
Manuel dos Santos, foi desenvolvido por uma equipa de investigadores da
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educa¢do da Universidade de Coimbra,

entre abril de 2016 e junho de 2018.

O Projeto Arco Maior é um projeto socioeducativo tendo como objetivo a
promocdo da reintegracdo social e escolar de jovens que abandonaram os sistemas
formais de educacdo e formacdo sem terem concluido a escolaridade obrigatoria.
Destina-se essencialmente a jovens em situacao de exclusado social. O Projeto Arco
Maior iniciou o seu funcionamento, no Porto, em setembro de 2013, com um grupo
de jovens dos 18 a 24 anos. Desde 2015 foram criados mais trés polos destinados
a jovens dos 14 a 18 anos, grupo etdrio considerado prioritario, ndo estando
prevista a entrada em funcionamento no préximo ano letivo de novos nucleos. No
presente ano letivo de 2017/18, o Projeto Arco Maior integra cerca de 120 jovens

nos quatro polos em funcionamento.

O estudo de Avaliagcdo Externa do Projeto Arco Maior, conforme proposta d
trabalhos, teve como objetivos: 1) analisar a conce¢do e fundamentagao do Projeto
Arco Maior; 2) avaliar a implementacdo do Projeto Arco Maior, nas componentes
pedagdégicas e organizacionais; e 3) avaliar os resultados e o impacto do Projeto

Arco Maior.

A recente implementacdo do Projeto Arco Maior, a reduzida dimensdo do
nimero de jovens a frequentar o Arco Maior, conjugada com a existéncia de
percursos formativos personalizados, com ritmos de frequéncia diferenciados e
uma assiduidade irregular, bem como a auséncia de grupos de controle,
constituem constrangimentos ao estudo e a validacdo em modelos experimentais,

ou em comparacgoes longitudinais de resultados.



O trabalho de campo realizado implicou um conjunto de visitas onde foi
possivel efetuar observagdo direta, recolha de documentacdo, aplicacdo de
questionarios e realizacdo de entrevistas semiestruturadas e grupos focais a
diferentes atores da comunidade educativa. Foi ainda aplicado aos professores um

questionario através de uma plataforma online.

A estrutura do relatério final procura sistematizar a informacao segundo os
objetivos do estudo. Assim, no primeiro ponto, é feita uma apresentacao dos
objetivos e do percurso metodologico do estudo. O segundo ponto centra-se na
descricao do Projeto Arco Maior, analisando a sua especificidade e relevancia. O
terceiro apresenta a avaliacdo da implementacido do Projeto Arco Maior,
considerando duas dimensodes principais: a pedagdgica e a organizacional, e,
baseando-se em analise documental e das perce¢des dos diversos atores sobre o
modo de funcionamento do Arco Maior. O quarto ponto incide na avaliagdo dos
efeitos do Projeto Arco, recorrendo-se também a andlise das perce¢des dos jovens
e da equipa pedagogica e de dados disponiveis relativos ao desempenho escolar.
Por ultimo, nas notas finais sdo sistematizadas as conclusdes gerais e delineadas
algumas recomendac¢des. Em anexo sdo apresentados os instrumentos de recolha

de informacao.

Gostariamos de deixar uma palavra de agradecimento a comunidade do Arco
Maior - coordenador geral, coordenadores, professores, técnicos e alunos - pela
colaboracdo e disponibilidade demonstradas e pela simpatia com que sempre nos

receberam.



1. Objetivos e percurso metodologico

Este estudo teve como objetivo proceder a uma avaliacao externa do Projeto
Arco Maior. Neste ponto apresenta-se uma descricao dos seus principais objetivos
e desenho metodologico. A compreensdo das opg¢des metodologicas e dos
procedimentos utilizados é fundamental para validar as conclusdes apresentadas

no Relatério.

1.1. Objetivos

0 estudo de Avaliacdo Externa do Projeto Arco Maior, conforme proposta de
trabalhos, teve como objetivos: 1) analisar a concecdo e fundamentagdo do Projeto
Arco Maior; 2) avaliar a implementagdo do Projeto Arco Maior, nas componentes
pedagodgicas e organizacionais; e 3) avaliar os resultados e o impacto do Projeto
Arco Maior.

A andlise da concecdo e fundamentacdo de um projeto ou programa
educativo ou socioeducativo, visando a compreensio dos seus objetivos e
principais carateristicas, torna-se necessaria para a avaliacdo da sua relevancia e
do seu processo de implementacdo e resultados. A avaliacdo da implementagao
visa verificar o grau e o modo de realizacao efetiva das atividades planeadas ao
nivel organizacional e pedagdégico. A avaliacdo do processo de implementacdo
privilegia os critérios de fidelidade e de responsividade. Isto é, procura verificar
em que medida o processo de implementagdo respeita os principios matriciais do
projeto e qual o nivel de satisfacdo dos diferentes atores envolvidos. Para tal
recorre-se a analise documental e das perce¢des dos diferentes elementos da
comunidade educativa sobre o modo de funcionamento do projeto, destacando os
seus pontos fortes e as suas principais fragilidades. A avaliacdo de resultados e
impacto visa verificar em que medida os objetivos do Projeto sao efetivamente
alcangados, isto é, pretende responder ao critério de eficicia. Centra-se

essencialmente na analise das percegcdes dos diferentes atores da comunidade



educativa sobre os efeitos do projeto, tendo também em consideracdo indicadores

quantitativos de resultados a curto prazo relativos ao desempenho escolar.

1.2. Percurso metodoldgico

O trabalho de campo realizado baseou-se na metodologia de estudo de caso
avaliativo (Amado, 2014). Pretendia-se compreender os fundamentos do Projeto,
as percecdes dos membros da comunidade Arco Maior sobre o seu funcionamento
e impacto e analisar os principais resultados deste projeto de intervengdo
socioeducativa. Visando a realizagdo dos objetivos do estudo e dada a
especificidade e recente implementacdo do Projeto Arco Maior, bem como o
niumero de jovens e docentes envolvidos, optou-se por privilegiar uma
metodologia qualitativa. Foi, no entanto, adoptada uma triangula¢cdo metodoldgica,
recorrendo-se a diferentes instrumentos e modalidades de recolha da informacao

de tipo quantitativo e qualitativo.

Foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre projetos e programas
socioeducativos de intervencao de combate ao abandono e exclusdo escolar e
social, nomeadamente sobre o Programa Integrado de Educa¢do e Formacdo
(PIEF), bem como de medidas ou programas de cariz compensatorio, visando a
reintegracdo de jovens que viram os seus percursos educativos e formativos
interrompidos por diferentes razdes e que, efetivamente, se encontram excluidos
dos sistemas formais de educagdo e formagao. Realizou-se, também, uma analise
documental a textos e documentos orientadores e de gestdao curricular do Projeto
Arco Maior (Documentos Fundadores do Arco Maior, relatério de Autoavaliacdo

/ano 2013-2014, site http://arcomaior.pt, entre outros), com o objetivo de

compreender os principios, finalidades e principais caracteristicas do Projeto Arco

Maior e analisar a forma como este esta a ser implementado.

Foram realizadas varias entrevistas semiestruturadas e grupos focais com
coordenadores, professores e formadores, técnicos e jovens, no sentido de recolher
informacdo sobre as suas percecdes relativas ao Projeto Arco Maior. Procurando
complementar esses dados, foram aplicados questionarios a alunos e também ao
corpo docente, apesar de inicialmente estar apenas prevista a realizacdo de

entrevistas ou grupos focais com a equipa pedagogica.



Foi feita também uma breve andlise descritiva de indicadores relativos ao

desempenho escolar disponibilizados pela Coordenac¢do do Arco Maior.

1.2.1. Participantes

Adoptou-se uma perspetiva inclusiva envolvendo os principais elementos da
comunidade educativa (alunos, professores, coordenadores e técnicos). Embora
inicialmente estivesse prevista a auscultacdo a encarregados de educa¢do dos
jovens menores de 18 anos, esta acabou por nao se realizar, devido a dificuldades

de operacionalizagao da recolha de informagao.
Entrevistas semiestruturadas e grupos focais

Foram realizadas entrevistas semiestruturas com as equipas de coordenacao
dos polos Arco Maior 1, 2 e 3 e com as duas técnicas de intervencao local do Arco
Maior 2. Participaram nos grupos focais, realizados com a equipa pedagogica,
todos os professores e formadores presentes na altura da sua realizacdo nos

centros.

Os estudantes que participaram nos grupos focais, realizados no ano letivo
2016/17, tém entre 14 e 18 anos, estdo em percursos formativos de certificacdo
escolar do 62 ano ou do 92 ano e frequentam os polos Arco Maior 2 e 3. A adesao
dos estudantes foi voluntdria, tendo alguns dos alunos presentes declinado o
convite para participar. Também alguns dos estudantes que integraram o grupo
acabaram por ter uma interven¢do muito reduzida. Os grupos, constituidos a partir
do nivel de ensino que frequentam, tinham entre 5 a 9 participantes. Em 2018
foram realizados mais dois grupos focais com 8 e 9 alunos cada. Estes jovens
tinham idades entre os 18 e 24 anos e frequentavam cursos de EFA de ensino

basico e de ensino secundario.
Questiondrios

Responderam ao questionario dirigido aos jovens, no ano letivo 2016/17, 26
alunos, dos polos Arco Maior 2 (17) e Arco Maior 3 (9), correspondendo a cerca de

36% da populacdo total discente que frequenta estes dois centros.! Do universo

1 A existéncia de percursos formativos personalizados, associados a ritmos diferenciados de
conclusdo dos processos de certificagdo, torna flutuante o nimero de inscritos ao longo do ano.



de jovens respondentes, 15 sdo do sexo feminino e 11 do sexo masculino, estando
12 a frequentar o 22 ciclo e 14 o 32 ciclo do ensino basico. Apresentam idades entre
os 14 e 18 anos, sendo que 11 dos jovens tém 17 anos de idade e cinco ndo
declararam a idade. No que respeita ao tempo de integracdo nos percursos
formativos do Arco Maior, a maioria dos jovens frequenta o Arco Maior desde o
inicio do ano letivo de 2016/17 (19), um integrou o projeto s6 a partir do 32

periodo do ano letivo e seis transitaram do ano anterior.

No ano letivo 2017/18, responderam ao questionario 44 estudantes, dos
quais 22 integram o Arco Maior 1, 12 frequentam o Arco Maior 2 e os restantes o
Arco Maior 3, representando cerca de 45% dos jovens inscritos nestes trés centros.
Relativamente a sua distribuicdo por sexo, 14 sao do sexo feminino e 29 do sexo
masculino (1 caso omisso). A idade dos participantes varia entre os 15 e 25 anos
de idade, estando quatro a frequentar o 22 ciclo, 30 o 32 ciclo do ensino basico e 10
o curso EFA de ensino secundario. A maioria dos respondentes (32) integra o
Arco Maior ha mais de um ano, oito frequenta o Projeto Arco Maior desde o inicio

do ano letivo 2017/18 e quatro integraram o projeto no 22 periodo de 2017 /18.

O questionario dirigido aos docentes foi preenchido por 29, correspondendo
a cerca de 73% da totalidade dos professores e formadores que lecionaram este
ano no Arco Maior. Dos participantes, 18 integram o Projeto por adesdo voluntaria
e 11 por destacamento. No que respeita a sua experiéncia no Projeto Arco Maior,
lecionam sete ha mais de 3 anos no Arco Maior, cinco desde o ano passado e 17
integraram o Projeto pela primeira vez no ano letivo 2017/18. Embora alguns
docentes colaborem em mais do que um polo, nove integram o Arco Maior 1, sete

o0 Arco Maior 2, oito o Arco Maior 3 e cinco o Arco Maior 4.

1.2.2.Instrumentos de recolha de informagdo

A recolha de dados foi efetuada através de diferentes instrumentos e fontes.
Para a realizacdo dos grupos focais e entrevistas semiestruturadas foram
elaborados guides diferenciados para coordenadores do Arco Maior, professores e

alunos (Anexo I). Todos os guides integram blocos de questdes relativas ao

Para o célculo exato da percentagem de participantes é necessario conferir o niimero de inscritos
na data de aplicacdo dos questionarios.



funcionamento do Arco Maior, satisfacdo e dificuldades ou problemas em relacdo

ao Projeto e impacto do Arco Maior.

0 questionario dirigido aos alunos visou recolher informacao relativa as suas
percecdes sobre o Arco Maior e definicdo dos seus projetos de vida. No grupo
etario 14-18 anos procurou-se, também, analisar o autoconceito dos jovens. O
questionario apresenta trés grupos de questdes (Anexo II). O primeiro grupo
integra quatro questdes de caracterizagdo sociodemografica dos respondentes
(sexo, idade, nivel de escolaridade que frequenta e tempo de frequéncia no Arco
Maior). O segundo grupo é constituido por 29 itens, procurando apreender as
percecdes relativamente ao Arco Maior e definicao dos projetos de vida, tendo os
alunos de expressar o seu grau de concordancia com cada item, numa escala de
Likert, de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente). Para a elaboragdo
dos itens relativos a definicdo dos projetos de vida, procedeu-se a uma recolha e
andlise de varios questiondrios sobre planeamento de carreira, como Career
Planning Scale (CPS), Career Exploration Survey - Self-Exploration (CES SE) &
Environment Exploration (CES Env), Job-Search Self-Efficacy (CS JSSE) e Career
Indecision Scale (CIS). No entanto, dadas as caracteristicas da popula¢dao em estudo
e o grau de especializacdo das escalas, optamos por ndo aplicar nenhum destes
instrumentos, retendo apenas alguns dos seus itens. Por tltimo, como ja referido, o
questionario aplicado aos mais jovens integra um terceiro grupo com o objetivo de
avaliar o autoconceito dos alunos. Recorreu-se a versao adaptada para Portugal da
escala de autoconceito Piers-Harris Children’s Self-Concept Scale (Veiga, 2006). Esta
escala, composta por 60 itens, é constituida por seis fatores: Aspeto
comportamental (AC), Popularidade (PO), Ansiedade (AN), Estatuto Intelectual e
escolar (EI), Satisfacdo-felicidade (SF) e Aparéncia e atributos fisicos (AF). No
presente estudo, tendo em conta o elevado niimero de itens (60) e a relevancia dos
diferentes fatores, optou-se por nado utilizar a subescala relativa a Aparéncia e
atributos fisicos, bem como por eliminar alguns dos itens das restantes cinco
subescalas, com base na pertinéncia do seu contetido. A escala utilizada ficou,
assim, constituida por 40 itens, divididos pelos cinco fatores (Aspeto
Comportamental - oito); Popularidade - oito; Ansiedade - sete; e Estatuto Inteletual

- onze; Satisfagdo-felicidade - oito).



O questionario dirigido aos docentes tinha por objetivo consolidar a
informacdo recolhida sobre as percecdes do corpo docente relativas ao Projeto
Arco Maior, especificamente o seu modelo pedagégico e organizacional, o seu
funcionamento e os seus efeitos (Anexo III). O questionario é constituido por trés
grupos de questdes. O primeiro grupo integra trés questoes de caraterizacdo dos
docentes relativamente ao polo onde lecionam, forma de recrutamento e tempo de
lecionagdo no Projeto Arco Maior. O segundo é constituido por 38 itens relativos a
dimensdes organizacionais, pedagdgicas e relacionais bem como a efeitos do
Projeto Arco Maior, relativamente aos quais os professores tinham de expressar o
seu grau de concordancia, numa escala de Likert, de 1 (discordo totalmente) a 5
(concordo totalmente). Por ultimo, em questdo aberta, é solicitada a indicacao de

trés pontos fortes e trés pontos fracos do Projeto Arco Maior.

1.2.3. Procedimentos

Antes da realizacdo do trabalho de campo procedeu-se a uma pesquisa
bibliografica/documental sobre projetos socioeducativos e de prevencdo do
abandono escolar e sua avaliacdo, bem como a uma analise documental de
informacao sobre o projeto Arco Maior. Esta revisdo foi fundamental para a
contextualizacdo do Projeto Arco Maior e analise da sua relevancia, carater
inovador e especificidade. Foi também importante para a consolidacdo das op¢des
metodolégicas. Foi ainda realizada uma pesquisa sobre a visibilidade mediatica do

Arco Maior.

O trabalho de campo foi iniciado com a realizacdo de uma visita as
instalacdes do Arco Maior 1, onde reunimos com o Coordenador Geral, Professor
Doutor Joaquim Azevedo, e com os coordenadores locais do Arco Maior 1. Ao longo
do projeto foram realizadas varias visitas aos polos do Arco Maior, permitindo
uma observacao direta das vivéncias quotidianas da comunidade Arco Maior, bem
como do trabalho realizado pelos alunos, especialmente no arranjo e decoragdo
dos espacos, internos e externos, e nas atividades praticas da restauracdo. As
conversas informais tidas com alunos e docentes durante estas visitas, e
especialmente durante os almocos em trés dos centros, permitiram um

conhecimento mais aprofundado da realidade.



A administracdo dos questionarios aos alunos foi realizada de forma
presencial nas instalacdes dos polos do Arco Maior durante o més de maio de 2017
e de 2018. Procurando tornar mais apelativa a resposta ao questiondario elaborou-
se uma versao numa plataforma de preenchimento de questionarios online, tendo
os jovens, em 2017, acedido aos computadores nas salas de informatica dos polos
Arco Maior, na presenca de dois membros da equipa de investigacdo. Em 2018, foi
aplicada uma versao em papel procurando interferir o menos possivel nas
atividades letivas planeadas, dada a morosidade verificada no ano anterior na
aplicagdo presencial da versao online, devido, entre outros factores, ao reduzido
numero de computadores disponiveis. Foi solicitada autorizacao aos encarregados
de educacdo dos alunos menores e pedido o consentimento de participacao,
através dos coordenadores dos polos. A colaboracao dos alunos foi voluntaria,

tendo alguns dos presentes recusado participar.

Em 2017, foram realizadas 10 entrevistas /grupos focais com os
Coordenadores Gerais, os professores dos polos Arco Maior 1, 2 e 3, as técnicas
superiores do Arco Maior 2 e os alunos dos polos Arco Maior 2 (trés grupos focais)
e do Arco Maior 3 (dois grupos), correspondentes ao grupo etario 14-18 anos,
considerado prioritario para o Projeto Arco Maior. Para aprofundar e
complementar as informagdes recolhidas, foram realizadas, no final do ano letivo
de 2017/2018, mais trés entrevistas com os coordenadores dos polos 1,2 e 3, e
dois grupos focais a alunos do Arco Maior 1. Ndo foram realizados novamente
grupos focais com os alunos do grupo etario mais jovem (menores de 18 anos),

tendo sido realizadas conversas informais com os mesmos.

Dada a pouca recetividade dos estudantes quando questionados se
autorizavam a gravacao dos grupos focais e, visando reduzir possiveis
constrangimentos a sua participa¢do, optou-se por nao se proceder a gravacdo dos
mesmos. Os grupos focais com os alunos foram realizados nos polos, na sala de
aula (Arco Maior 2 e 3) e numa sala de reunides (Arco Maior 3), com a presenga
dos alunos e de dois membros da equipa de investigagio. Também ndo se
procedeu a gravacdo das entrevistas com os coordenadores dos polos, nem com as
técnicas de intervencdo local, com excecdo da realizada aos dois coordenadores do
Arco Maior 2, devido ao facto de ter estado presente apenas um elemento da

equipa de investigacao.



Os grupos focais com os professores dos polos Arco Maior 1, 2 e 3 foram
realizados no dia da reunido semanal da equipa pedagégica, tendo contado
também com a presenca dos coordenadores de cada centro. A intervencdo dos

docentes foi muito variada.

Foram solicitados e disponibilizados pela Coordenacao do Arco Maior
alguns documentos relativos a planificagdo e gestdo curricular e os dados

disponiveis sobre o desempenho escolar.

A aplicagdo dos questionarios online aos docentes foi efetuada no final do
ano letivo de 2017/18, tendo sido enviado aos docentes pela Coordenag¢do do Arco

Maior o pedido de colaboragdo e a informa¢do para aceder a plataforma

electronica.

Na andlise documental e da informacao obtida através da realizacdo das
entrevistas e grupos focais, bem como decorrente de conversas informais,
procedeu-se a definicdo de categorias de andlise, tendo presente as dimensdes
consideradas na elaboracdo dos guides. Os dados recolhidos na aplicacao dos
questiondrios foram introduzidos numa base de dados e realizado o seu
tratamento estatistico, recorrendo ao programa estatistico SPSS. A andlise
estatistica realizada foi predominantemente descritiva, dada a reduzida dimensao
dos participantes. Também devido a este constrangimento nao foi realizada uma
andlise psicométrica dos questionarios e validadas as suas dimensodes. Procurando,
no entanto, verificar a existéncia de diferencas nas percecdes dos jovens em
funcdo do sexo, nivel de escolaridade que frequenta e tempo de frequéncia do Arco
Maior, compardmos as médias das respostas aos itens sobre o Arco Maior e
autoconceito, recorrendo aos testes de U de Mann-Whitney e de Kruskal-Wallis.
Também nos dados relativos ao questiondrio dos professores se realizou uma
andlise estatistica inferencial, no sentido de analisar a existéncia de diferencas nas
percecdes segundo a sua experiéncia docente neste tipo de programas, forma de

recrutamento e o polo onde lecionam.
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2- Analise da concecao e fundamentacgiao do Projeto Arco Maior

O Projeto Arco Maior é um projeto socioeducativo que tem como objetivo a
promocdo da reintegracdo social e escolar de jovens que abandonaram os sistemas
formais de educacgdo e formacao sem terem concluido a escolaridade obrigatoria,
sob a coordenacdo técnica-cientifica do professor doutor Joaquim Azevedo da
Universidade Catélica do Porto. Destina-se preferencialmente a jovens com idades
entre os 15 e 18 anos, embora inclua jovens entre os 18 e 24 anos, excluidos ou
que se excluiram dos sistemas formais de educacdo e formacgdo e se encontram em
risco de exclusdo social (Azevedo, 2014, 2015a, 2015b, 2016). Surge na cidade do
Porto, em 2013, de uma iniciativa conjunta de varias entidades em resposta as

inameras situacoes de exclusdo escolar e social.

O Projeto iniciou o seu funcionamento, em Setembro de 2013, com um grupo
de 20 jovens de 18 a 24 anos. No ano letivo de 2015/16 teve dois grupos em
atividade, autorizados pelo Ministério da Educacdo, em dois locais da cidade do
Porto (Arco Maior 1- Turma EFA B2/B3, Arco Maior 2 - turma PIEF). No ano letivo
de 2016/17, entrou também em funcionamento o Arco Maior 3, em Vila Nova de
Gaia. Em 2017/18, abriu o polo Arco Maior 4. Os polos Arco Maior 2, 3 e 4 integram
exclusivamente jovens dos 14 aos 18 anos, em percursos formativos modalidade
PIEF, de certificacdo escolar do 22 e 32 ciclo. O polo Arco Maior 1 tem em
funcionamento grupos de jovens de 18 a 24 anos, em cursos EFA B2/B3 e, desde o
ano letivo 2017/18, em Cursos EFA de nivel secundario. Ndo esta prevista a
abertura de novos polos no préximo ano letivo, entrando o Projeto numa fase de

consolidagdo.

No site da Santa Casa da Misericérdia do Porto (https://www.scmp.pt/pt-
pt/acao-social/arco-maior_25) define-se como missdo do Projeto Arco Maior:
“Proporcionar uma alternativa educativa capaz de motivar os jovens que
abandonaram a escola sem completar o 62 e o 92 ano, a constituirem novos
projetos para as suas vidas”. Sdo ainda apresentados como objetivos “Facilitar o
acesso a escola, a formacao profissional e ao emprego, retirando estes jovens da

marginalidade”.
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O Projeto Arco Maior pretende ser um espaco e tempo de transicio da
exclusdo social para uma cidadania ativa, tendo como objetivos principais
assegurar a insercao escolar e/ou socioprofissional destes jovens, viabilizando
sempre que possivel, o regresso aos espac¢os formais de educacdo e formacgao e,
paralelamente, assegurar a certificagdo da educagdo basica de 62 e 92 ano,
conforme os casos” (Azevedo, 2014, pl). Além do desenvolvimento de
competéncias escolares, traduzidas na certificacdo escolar, e de competéncias

profissionais, é salientado o desenvolvimento de competéncias pessoais e

relacionais, consideradas fulcrais no processo de reintegracdo social destes jovens.

Sdo apresentados como principios do Projeto: o Didlogo, a Largueza, a
Ternura, a Autonomia, a Familia e a Liberdade. O principio do Diadlogo acentua a
logica de parceria e de cooperacdo interinstitucional e interpessoal subjacente ao
seu modelo organizativo e de governacao. O principio da Largueza traduz a légica
de inclusdo social, traduzida numa “dinamica socioeducativa plastica” onde todos
sdo aceites e reconhecidos com todas as suas especificidades. O principio da
Ternura sublinha a primazia da dimensao relacional nesta proposta educativa face
a dimensao das aprendizagens escolares. O Projeto tem, também, como principio a
Autonomia, salientando a importancia do papel dos jovens na descoberta dos seus
talentos, no seu desenvolvimento pessoal e na definigdo dos seus projetos de vida.
O principio da Familia refor¢a a l6gica dos afetos subjacente ao projeto. Nao sé é
enfatizada a importancia dos lagos familiares biolégicos mas também a
constituicdlo do Arco Maior como uma “familia de substituicdo”, com o
desenvolvimento de vinculos e lacos afetivos relacionais incentivadores do
desenvolvimento de talentos e da autonomia pessoal. Por dltimo, o Projeto assenta
na Liberdade de criacdo de estratégicas pedagogicas diferenciadas conducentes a
construgdo pelos jovens de percursos formativos personalizados e de projetos de

vida (Azevedo, 2013, 2014).

Estes principios traduzem-se numa ldégica de trabalho colaborativo e
cooperativo, incluindo todos os atores no processo de auto e hetero (re)construgdo
de percursos e projetos pessoais, formativos e sociais, assentes numa relacao de
proximidade e suporte, tendo em consideragdo a especificidade de cada aluno e

contexto.
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De acordo com a filosofia de intervenc¢do subjacente ao Projeto, as estratégias
pedagégicas deverdo assentar num trabalho personalizado colaborativo, de
acompanhamento permanente, baseado “num diagndstico das aprendizagens, dos
saberes praticos e das competéncias sociais”, bem como nos interesses de cada

jovem.

No que respeita ao seu modelo organizacional, o Projeto Arco Maior tem um
Coordenador Geral, professor Joaquim Azevedo da Universidade Catoélica
Portuguesa, e uma Comissao Executiva responsavel pela gestdo administrativa e
financeira. Assenta numa parceria entre varias instituicdes e entidades, como a
Universidade Catolica do Porto, o Ministério de Educacao, o Instituto de Emprego e
Formacao Profissional, a Fundacao PT, a Fundacdo Manuel Anténio da Mota e a
Familia Soares dos Santos, entre outros. A ligacio a comunidade e o
estabelecimento de uma rede de parcerias vai ao encontro do recomendado pela
Unido Europeia para o desenvolvimento de projetos de escolas de segunda
oportunidade (Comissdao Europeia/EACEA/Eurydice/Cedefop, 2015, Conselho da
Unido Europeia, 2011, European Commission, 2001) e é apontada como um
exemplo de boas praticas de governacdao integrada (Marques, 2013). O
envolvimento de parceiros sociais (publicos ou privados) e da comunidade
empresarial, como entidades parceiras, revela-se fulcral ndo s6 para a abertura a
comunidade como para a prépria sustentacdo do Projeto. O Projeto Arco Maior
funciona em instalagdes cedidas pela Santa Casa de Misericérdia do Porto e pelo
Ministério da Educacdo (Escola Secundaria Infante Dom Henrique), sendo também
este, juntamente com o Instituto de Emprego e Formacao Profissional, o
responsavel pela colocacao dos professores e formadores. Depende, no entanto, do
mecenato de entidades privadas e fundagdes para assegurar as despesas de

funcionamento.

O Projeto Arco Maior desenvolve-se em varios polos, aprovados pelo
Ministério de Educacdo, associados a um agrupamento de escolas. Cada polo tem
dois coordenadores locais, sendo a articulagdo entre os varios polos assegurada
pelo Coordenador Geral. Os polos tém autonomia na implementacao do Projeto,
respeitando os principios fundadores. Refletindo uma logica de boas praticas na
governacao interna, todo o trabalho esta assente numa légica colaborativa. Todas

as semanas a equipa pedagogica de cada Arco Maior efetua uma reflexao conjunta

13



e procede as necessarias adaptagdes. O modelo organizacional do Projeto Arco
Maior prevé também a realizacdo semanal de Assembleias de Jovens, onde estes,
juntamente com um coordenador, refletem e debatem os acontecimentos

marcantes da semana e tomam decisdes numa légica participativa e democratica.

Apesar da reducdo da taxa de abandono escolar precoce registada em
Portugal, isto é, do nimero de jovens entre os 18 e 24 anos que nao detém um
diploma de ensino secundario e ndo estdo a estudar ou em formagao estar a
diminuir, o numero de jovens em condi¢des de exclusdo escolar constitui ainda um
problema social, dada a sua vulnerabilidade a situacdes de desemprego, pobreza e
exclusao social. A educacao e a formacdo sdo fatores centrais na promo¢do do
desenvolvimento pessoal, social e econdmico, no aumento das capacidades,
competéncias e oportunidades sociais, potenciando uma cidadania critica e
participativa, essencial para a construc¢do de uma sociedade mais coesa e

democratica.

O Projeto Arco Maior é uma dinamica socioeducativa de segunda
oportunidade para jovens sem a escolaridade obrigatdria, que abandonaram
precocemente os sistemas formais de educagdo e formag¢ao em rutura com o
modelo escolar hegemonico, caraterizado por “percursos de formagdo pouco
flexiveis, insucessos repetidos, climas de escola pouco saudaveis com relacdes
pobres entre alunos e professores, com pouco espago para a participacdo dos

jovens” (Por Uma Estratégia RAP, 2016, p. 6).

O Projeto Arco Maior vai ao encontro das recomendac¢oes da Unido Europeia
de desenvolvimento de medidas de compensacdo, e ndo sé de prevencdo e
intervencdo, relativamente aos grupos em risco ou em situacdo efetiva de
abandono prematuro dos sistemas de educacio e formacdo (Alvares, Calado,
Estevao, Merlini & Nalha, 2014; Comissao Europeia Comissao
Europeia/EACEA/Eurydice/Cedefop, 2015, Conselho da Unido Europeia 2011). A
reducdo do abandono escolar precoce implica o desenvolvimento de medidas e
programas de reintegracdo capazes de ajudar os jovens a retomar os estudos,
centradas nas necessidades individuais de cada jovem, garantindo percursos
individualizados de aprendizagem e reconhecendo a especificidade, competéncias
e ritmo de aprendizagem de cada um, isto é, o desenvolvimento de ofertas de

educacdo de segunda oportunidade, privilegiando uma abordagem personalizada,
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holistica, inclusiva e flexivel ao nivel dos percursos educativos e formativos
(Parlamento Europeu, 2013). Ou seja, as iniciativas e projetos de reintegracdo
deverdo ter em consideracdo as necessidades especificas destes jovens,
“proporcionando uma experiéncia de formagdo inovadora, diferente das ofertas
regulares, quer do ponto de vista organizativo quer pedagdgico, através de
percursos educativos mais individualizados e flexiveis” (Por Uma Estratégia RAP,

2016, p. 14).

O Projeto Arco Maior pode ser considerado como uma resposta paralela a
este problema, a semelhanca do Programa Integrado de Educacdo e Formacgdo
(PIEF) e Escola de Segunda Oportunidade de Matosinhos (ESOM) (AE20, 2015;
Brito, 2012) que sdo também exemplos de medidas socioeducativas e formativas
de inclusdo. O PIEF constitui uma medida socioeducativa e formativa de inclusio,
de carater temporario e excecional, criada no ambito do Plano para a Eliminagao
da Exploracdo do Trabalho Infantil, regulamentado pelo Despacho-Conjunto n.2
882/99, de 28 de setembro?, e tendo como objetivo favorecer o cumprimento da
escolaridade obrigatoria e a certificacdo escolar e profissional a menores em
situacdo de exploracdo e trabalho infantil e situacdes de risco. Os Programas
Integrados de Educacgdo e Formacao destinam-se a jovens entre os 15 e os 18 anos
que se encontrem com desfasamento etario igual ou superior a trés anos face ao
nivel de ensino frequentado, ou em situacao de risco e/ou perigo, ou em processos
de promoc¢ao e protecdo, tutelares educativos ou penais. (Regulamento de

constituicdo e funcionamento de turmas PIEF para o ano letivo de 2016/2017).

A medida concretiza-se em Planos de Educac¢do e Formacao (PEF) e atua de
forma transversal em trés vertentes: na componente de escolariza¢do, visando o
cumprimento da escolaridade obrigatéria e promovendo uma competencializagdo
escolar; na componente de formagdo e orientacdo vocacional, associada a uma
competencializacdo profissional ou pré-profissional; na componente de educagdo
para a cidadania e competencializagdo social “com o desenvolvimento de
atividades de interesse social, comunitario e de solidariedade, com a finalidade de

promover a integracdo social” (Galiano, 2012, p. 42).

* Criado pelo Despacho-Conjunto n.° 882/99, de 28 de setembro, publicado no Diario da Republica, 2.2
série, n.° 241, de 15 de outubro de 1999, posteriormente revisto pelo Despacho-Conjunto n.° 948/2003, de
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A medida PIEF tem também como principios a Individualizagao,
considerando as carateristicas individuais do jovem; a Acessibilidade, permitindo a
intervencdo e integracdo do jovem numa turma PIEF em qualquer momento do
ano letivo; a Flexibilidade, possibilitando a integracdo de diversos percursos
educativos ou formativos; a Continuidade, procurando assegurar uma intervengao
integrada e continua, através da frequéncia de atividades de desenvolvimento de
competéncias, designadamente de carater vocacional; a Celeridade, permitindo a
obtencdo por parte dos jovens de certificacdo ao nivel do 22 ou 32 ciclo do ensino
basico num periodo de tempo mais curto (nomeadamente de um ou dois anos para
a conclusdao dos 2.2 e 3.2 ciclos respetivamente); a Atualizacdo, traduzida na
revisao e alteracdo do Plano de Educacdo e Formacao (PEF) sempre que for
necessario em func¢do das necessidades do jovem ou de mudancas de situagdo na
sua vida, possibilitando a frequéncia de apoio psicopedagodgico, nomeadamente
nas areas da orientacdo escolar e profissional; e o Faseamento da execugdo, sendo
o PEF desenvolvido por etapas estruturantes conforme o percurso educativo e

formativo do jovem (Amaral, 2012, Felicio 2007, Galiano, 2012, Pereira, 2007).

A Escola de Segunda Oportunidade de Matosinhos destina-se a jovens entre
os 15 e os 25 anos, residentes em Matosinhos (e outros concelhos do Grande
Porto), que abandonaram a escola sem terem obtido as qualificagdes minimas
adequadas, encontrando-se em situacdo de desemprego ou em ocupagdes
precarias e em risco de exclusdo social. Este projeto proporciona certificacdo
escolar de 6.2 e 9.2 anos de escolaridade, formacao vocacional (em cozinha,
téxteis/costura, carpintaria/madeira e eletricidade), educacdo artistica (teatro,
musica, danga, artes visuais), desenvolvimento pessoal e social, apoio educativo e
intervencdo psicossocial, com o objetivo de facilitar o processo de transi¢do para
uma bem sucedida integracdo em percursos de formacao, emprego e cidadania

(AE20- Escola de Segunda Oportunidade de Matosinhos, 2015).

O desenvolvimento do projeto assenta na articulacdo das dimensdes
profissional e social: priorizando sempre o principio da educabilidade; na
conjugacdo da formacdo profissional e o desenvolvimento de competéncias
pessoais, escolares e sociais; numa formacdo alternativa com forte ambiente

motivacional; em percursos educativos e acompanhamento diferenciados; e na
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aquisicdo de conhecimento basico e de qualificagdes/formacdo pratica em

contexto de trabalho (Brito, 2012).

Verifica-se uma certa similitude entre os principios do Projeto Maior e da
Escola de Segunda Oportunidade de Matosinhos (ESOM) ou do Programa
Integrado de Educacdo e Formacdo (PIEF). Maria do Céu Roldado e colaboradores
(Roldao, Alves & Campos, 2008), salientando a especificidade da medida PIEF face
a organizacdo escolar regular, referem o principio da colaboracdo intra e
interinstitucional, com um modelo organizativo privilegiando a criacao de equipas
técnico-pedagogicas, multidisciplinares e de parcerias, e os principios da
proximidade e da diferenciacdo. Segundo os autores, estes traduzem a ruptura com
o paradigma uniformista da escola, implicando o desenvolvimento de estratégias
formativas diferenciadas consoante o contexto e a especificidade das necessidades
de cada jovem, sendo a proximidade pessoalizada. Enquanto estratégia de
compensacdo, tal como a E20M, o Arco Maior pretende ser um espaco de dialogo,
de confianca, de afetividade e de identificagdo, bem como um espago de
valorizacdo de competéncias e descoberta de potenciais (AE20-Escola de Segunda

Oportunidade de Matosinhos, 2015).

Apesar da similitude com estas duas outras respostas, o Projeto Arco Maior
tem a sua especificidade, apresentando-se como um “espaco e tempo de
recomecos” (Azevedo, 2013; CNE, 2016, p.104), seguindo uma “pedagogia da
proximidade humana”, suportada numa visao positiva do aluno e em valores como
a hospitalidade, a responsabilidade e a bondade. O Arco Maior caracteriza-se por
uma pedagogia da misericoérdia, assente no amor incondicional ao outro e na
dadiva continua (Azevedo, 2016), enfatizando a dimensdo da subjetivacdo do
processo educativo. O Projeto Arco Maior, nas suas componentes pedagodgicas e
organizativas, enfatiza a componente relacional, promovendo a criacao de lagos e
vinculos, numa “légica da insisténcia”, que permitam o desenvolvimento de

atitudes e competéncias sociais e da autonomia pessoal.
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3- Avaliacao da implementac¢io do Projeto Arco Maior

A avaliagdo da implementacao visa verificar o grau e o modo de realizacdo
efetiva das atividades planeadas ao nivel organizacional e pedago6gico. Neste caso,
pretendeu-se verificar em que medida o processo de implementacdo nos
diferentes polos respeita os principios matriciais do Projeto Arco Maior e qual o
nivel de satisfacdo dos diferentes atores envolvidos (alunos e professores), com a
resposta do Arco Maior, privilegiando-se os critérios de fidelidade e de
responsividade. Na avaliacido do modo de funcionamento do Arco Maior foram
consideradas duas componentes principais: o0 modelo curricular e pedagogico e o
modelo organizacional. Para o estudo do processo de implementacdao do Projeto
Arco Maior recorreu-se a analise documental, particularmente de documentos
orientadores e de gestdo curricular, e a analise das percecdes dos diferentes
elementos da comunidade educativa sobre o modo de funcionamento do projeto,
destacando os seus pontos fortes e as suas principais fragilidades. A analise destes
dados foi também enquadrada e complementada pela informacdo recolhida
através de observacdo direta nas varias visitas realizadas aos varios polos do Arco

Maior.

3.1. Analise documental

O Projeto Arco Maior, ao propor-se como uma oferta formativa de inclusao,
segue um modelo curricular e pedagégico que, em termos gerais, se filia no que
estd previsto em medidas criadas para o mesmo efeito, como é o caso do Programa

Integrado de Educagdo e Formacgao (PIEF).

3.1.1. Modelo curricular e pedagdgico

Estrutura curricular

Uma analise dos documentos fundadores do Arco Maior (cf. O que é o Arco

Maior, no site http://arcomaior.pt/projetomodelopedagogico.asp) revela que, em

termos de estrutura curricular, o Arco Maior contempla as componentes de
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formacao definidas em Lei, para este tipo de oferta formativa de inclusdo e de

combate ao abandono escolar (Decreto-Lei n.2 209/2002, 17 de outubro e

Despacho conjunto dos Ministérios da Educacdo e da Seguranca Social e do

Trabalho, n.2 948/2003). Assim, o curriculo do Arco Maior inclui disciplinas e

areas que integram as trés componentes de formacao previstas na legislacdo:

1.

ii.

1il.

formagdo sociocultural, destinada a aquisicdo de competéncias nas
areas de portugués, lingua estrangeira, matematica, TIC, ciéncias
sociais e naturais que, no caso do Arco Maior, inclui as disciplinas de
Linguagem e Comunicacdo, Lingua Estrangeira/Inglés, Matematica
para a Vida e TIC;

formagdo vocacional, artistica ou cientifico-tecnolégica e formagdo
prdtica em contextos de trabalho, que, no Arco Maior, podemos ver
espelhada nas Praticas Oficinais, desdobradas em Restauro,
Restauracdo/Cozinha, Artes e Oficios e TIC-Multimédia, Jardinagem e
Educacao Musical3, nas visitas e estagios em instituicdes acolhedoras
da cidade, nos estagios profissionais realizados pelos alunos (Arco
Maior 1) e nas experiéncias em locais de trabalho durante periodos
definidos de tempo (Arco Maior 3) (dados obtidos através de
entrevista a coordenadores e professores);

drea transversal ao curriculo, integrando, sempre que possivel,
programa de desenvolvimento vocacional que, embora ndo seja
explicitamente enunciada nos documentos do Arco Maior, esta
implicitamente presente nestes ultimos [e.g, “Com base num
diagnostico das aprendizagens escolares, dos saberes praticos e das
competéncias sociais de cada adolescente e jovem, é realizado um

projeto de acompanhamento ao desenvolvimento pessoal” (site

http://arcomaior.pt/projetomodelopedagogico.asp), sendo,

igualmente, referida no discurso de coordenadores e professores.

3 Estas Praticas Oficinais podem variar de Arco para Arco e de ano para ano, consoante a
disponibilidade de recursos.
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Orientagdes Curriculares para as diferentes dreas e Projetos curriculares de

turma/ Planificagdes

Embora nao haja evidéncias da existéncia de Orientagdes Curriculares para
as diferentes areas, foram consultados documentos disponibilizados pela
Coordenacao do Arco Maior de planificagdes relativas ao trabalho a desenvolver no
ambito das atividades curriculares (Projetos curriculares de turma/ Planificagdes).
Subordinando-se a uma pedagogia de projetos, estas planificagdes sdo feitas em
formato de grelhas que incluem: Contextualizagdo; Objetivos, Competéncias,
Atitudes e Valores a implementar; Atividades a desenvolver no ambito de cada

disciplina; Recursos; e Avaliagdo prevista.

Metodologias e Avaliagdo

Tal como ja referimos, e refor¢ando o que tinha sido enunciado no Relatério
Intermédio apresentado a FFMS, o Arco Maior segue uma pedagogia de projetos.
Assim, e de acordo com informacao retirada do site do Arco Maior, tém sido
construidos “varios projetos multidisciplinares e integradores de saberes e
competéncias”, como sdo os casos do “Mergulho no Douro” e “O Arco nas bocas do
mundo” que constam dos registos fornecidos pelos coordenadores. As
aprendizagens sdo ancoradas em problemas que devem ser resolvidos através da
convocacao de saberes interdisciplinares. Os temas de partida estao ligados aos
interesses dos alunos, sdo auténticos, isto é, sio contextualizados na realidade e no
seu quotidiano, mantendo estreitas relagdes com a comunidade envolvente (cf.
documento interno, Coordena¢do do Arco Maior, 2018). Ha, também, a
preocupacdo em promover a aprendizagem a partir de atividades praticas, com
menor grau de abstracdo, tendéncia que é salientada por coordenadores,
professores, e alunos entrevistados e que confirma e reforca o que ja tinha sido
referido no Relatério Intermédio.

Relativamente a avaliacdo, o discurso presente em documentos internos, e
também por parte de coordenadores e professores, desvaloriza uma avaliagdo
sumativa na sua forma tradicional [“0 nosso proposito ndo é o de preparar jovens
para realizarem o seu exame de fim de ciclo de estudos” (Coordenacao do Arco

Maior, 2018)], salientando a importancia de um avaliacao formativa assente em
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diferentes modalidades e instrumentos. As fichas curriculares consultadas
destinam-lhe uma rubrica. Nestas fichas ha descritores relativos a competéncias
que devem ser adquiridas e avaliadas (e.g., no Portugués e Comunicac¢do: “lé com
fluidez e correcdo”; “redige textos com correcdo ortografica, sintatica e
morfoldgica”). Também em documentos internos, relativos ao desenvolvimento de
projetos como o “Mergulho no Douro” e “O Arco nas bocas do mundo”, ha uma
parte dedicada a avaliagdo e que incide no cumprimento dos objetivos, nas
competéncias desenvolvidas pelos alunos, e nos produtos finais. O uso que se faz

desta avaliacdo nao €, contudo, muito claro.

Da analise do curriculo e das metodologias, parece sobressair a confluéncia
entre o que é seguido no Arco Maior e o que foi constatado por Roldao e
colaboradores (2008) nos cursos PIEF. Tal como acontece no Arco Maior, o padrao
encontrado por aquela autora foi o de um modelo pedagégico em que ha um
refor¢o das vertentes praticas, a procura de temas contextualizados e ligados aos
interesses dos alunos, uma menor abstracdo das aprendizagens e uma articulacao

curricular através de projetos.

Nao obstante o alinhamento com outras ofertas formativas de inclusao, como
€ o caso dos PIEF, o Arco Maior singulariza-se por alguns dos seus principios,
apresentando-se, assim, como uma resposta diferenciada ao problema do
abandono escolar. Com efeito, através da leitura dos documentos fundadores do

Arco Maior (http://arcomaior.pt/projetomodelopedagogico.asp) e da analise das

respostas dadas as entrevistas por coordenadores, professores e alunos, percebe-
se que este Projeto se rege por principios diferenciadores que lhe conferem
alguma especificidade em relagdo a outras ofertas similares. Assim, o Arco Maior
afirma-se por querer ir além de uma certificagdo que as ofertas de inclusdo como
os PIEF pretendem dar. O que esta presente nas finalidades do Arco Maior é uma
intencao de transformacao pessoal dos alunos. As atividades devem servir para o
desenvolvimento “de aprendizagens significativas e para se adquirirem
competéncias relevantes, para cada um se re-encontrar consigo mesmo”

(http://arcomaior.pt/projetomodelopedagogico.asp). De acordo com o que €

enunciado no seu modelo pedagogico-educativo,

tem de haver um lugar prioritario a construcao de um percurso “escolar”

pessoal, em busca desse interior, que ndo pode nunca ser menosprezado em
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nome, por exemplo, de uma carga horaria e de um conteddo disciplinar que é

suposto ser aprendido naquele dia e naquela sequéncia exata.

E neste sentido que se entendem os principios do Arco Maior - o dialogo, a
largueza, a ternura, a autonomia, a familiaridade e a liberdade - e que o “ethos

deste projeto [seja] o amor incondicional”.

Estes principios traduzem-se num modelo pedagégico com algumas
particularidades, relativamente a outras ofertas similares, como os PIEF. E assim
que se pode entender que, havendo uma flexibilidade total, ndo exista um
Programa no Arco Maior. Este “ndo é mais uma escola tipica que tem os seus
planos de estudo e metodologias prévia e totalmente desenhados e onde o
principal oficio dos professores e educadores é aplicar esses planos”. A
preocupacao fundamental é a de “desenvolver o maximo possivel de competéncias
para a vida, que desejamos que seja uma vida simples, pautada pelo fazer o bem e
viver em paz” (documento interno, Coordenagdo do Arco Maior, 2018). Daqui que
se compreenda, também, que a formulagdo de orientagdes curriculares para as
diferentes areas e/ou de turma nao seja uma prioridade. Tudo deve ser feito ao seu
tempo e de acordo com o ritmo dos alunos. Como é escrito em documentos

orientadores,

Na realidade, os jovens como que “contratualizam” um conjunto de horas de
trabalho educativo escolar, ao longo dos meses e procuram cumprir esse
contrato, cabendo aos adultos aproveitar esse tempo precioso para
conquistar a sua atencdo, fomentar o desenvolvimento de importantes
saberes e competéncias e extrair deles todo o potencial de desenvolvimento
que os habita, a cada um (e em cada um a sua maneira). (documento interno,

Coordenacgao do Arco Maior, 2018).

3.2. Percecoes do funcionamento do Projeto Arco Maior

3.2.1.Percegdes dos alunos

Os alunos revelam uma apreciacdo muito positiva do Projeto Arco Maior,

reconhecendo a sua especificidade relativamente ao ensino regular, destacando as
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dimensdes relativas ao clima relacional, metodologias e avaliacdo e modelo

organizacional.

Nivel de satisfagdo com o Arco Maior

Os dados recolhidos junto dos alunos, através dos grupos focais, conversas
informais e aplicagdo do questionario, revelam uma apreciagdo muito positiva do
Projeto Arco Maior, manifestando um nivel de satisfacdo elevado relativamente a
sua integracao no Projeto.

Questionados como definiriam o Arco Maior numa palavra, surgiram
respostas com “uma familia”, “uma segunda casa”, “oportunidade”, “futuro”, “fixe”,
“mudanca”, “convivio”, “renovador”, “aprendizagem”. Alguns classificam a sua
entrada no Arco Maior como “a melhor coisa que (lhes) aconteceu”, percecionando
o Arco Maior como uma alternativa a escola, adequada as suas caracteristicas e,
nessa medida, como uma oportunidade de completar os seus estudos. Em todos os
grupos focais os estudantes afirmaram que recomendariam ou ja recomendaram a
frequéncia do Arco Maior aos seus amigos. Também refletindo a sua satisfacao com
o modelo pedagdgico e organizacional do Arco Maior, quando questionados sobre

O que mudariam no Arco Maior, as respostas imediatas centraram-se

principalmente na expressao “Nada” ou “Esta bem assim”.

Consolidando os testemunhos orais dos alunos, a grande maioria dos
estudantes que responderam aos questiondarios afirma ser feliz e gostar de estar no
Arco Maior , bem como dos colegas e das atividades que realizam. Cerca de metade
dos estudantes participantes, em ambos os momentos da aplicagdo do
questionario, declara concordar totalmente com a afirmacdo Gosto de estar no Arco
Maior. A concordancia com o item No Arco Maior encontrei uma familia é menos
expressiva, principalmente analisando os resultados relativos a 2017, mas é
igualmente residual o nimero de estudantes que discorda da afirmacao (apenas 1,

em cada grupo).

Saliente-se a evolucdo positiva no grau de satisfacdo dos alunos entre as
respostas dadas em 2017 e 2018, expressa principalmente na maior concordancia
com as afirmacodes Gosto dos professores do Arco Maior (91% em 2018 face a 46,1%
em 2017 assinala as opgdes concordar ou concordar totalmente) e No Arco Maior

encontrei uma familia, tal como ja referido, bem como no discordar dos itens Se
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pudesse saia do Arco Maior, (86,4% face a 46,1%) e no Arco Maior ndo gostam de
mim (61,4% face a 38,4%). Regista-se nas respostas ao questionario aplicado em
2017 (A) uma maior dispersao relativamente ao item Gosto dos professores do Arco
Maior, com 8 alunos a manifestar desagrado, dos quais 6 afirmam discordar
totalmente, e ao item Se pudesse, saia do Arco Maior, com também 8 alunos a

manifestar agora a sua concordancia com esta afirmacao.

Tal poderd ser explicado pela maior permanéncia e conhecimento dos
estudantes do Arco Maior, pela inclusdo no grupo de participantes em 2018 de
jovens do grupo etario mais elevado, pelo nivel de maturacdo, dado que alguns dos
participantes sdo os mesmos, e ou pelas dinamicas registadas nos diferentes
espacos e tempos educativos considerados, associadas a diferentes composi¢cdes
da equipa pedagoégica e do préprio grupo estudantil. E necessario ter presente
também que a amostra de participantes em 2017 integra apenas jovens dos polos
Arco Maior 2 e 3, que sdo também aqueles que entraram mais recentemente em
funcionamento. O Arco Maior 3 abriu nesse mesmo ano letivo e sem dispor das
instalacdes e equipamento da cozinha, com claras implicacdes na implementacgao

do modelo pedagogico do Arco Maior.

Procurando verificar a existéncia de diferencas nas perce¢cdes em fun¢do do
sexo, nivel de escolaridade que frequenta e tempo de frequéncia do Arco Maior,
realizamos os teste de U de Mann-Whitney e de Kruskal-Wallis dada a reduzida
dimensdo da amostra e o numero de grupos constituidos. Os alunos do sexo
masculino parecem apresentar um nivel de satisfacao - felicidade mais elevado,
existindo diferencas significativas em funcdo do sexo na distribuicdo nas
categorias dos itens Sou feliz no Arco Maior e Gosto de estar no Arco Maior, em
ambos os momentos de aplicacdo do questiondrio (2017 e 2018), e Eu no Arco

Maior encontrei uma familia, nos dados de 2017.

Os resultados do teste de U de Mann-Whitney confirmam, também, a
existéncia de diferencas na distribuicdo das categorias nos itens Se pudesse, saia do
Arco Maior em fun¢do do tempo de frequéncia do Arco Maior, no grupo de
respostas de 2017. Os alunos que estao ha mais tempo no Arco Maior apresentam
um grau de concordancia com a afirmacdo inferior aos alunos que integraram o
Projeto apenas nesse ano letivo (média 1,33 face a 3,18 numa escala de 1 a 5).

Também, naquele grupo, se registam diferencas significativas relativamente ao
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item Gosto mais de estar com os meus amigos do que no Arco Maior em fung¢do do
nivel de escolaridade que frequentam, sendo os estudantes que integram
percursos formativos de certificagdo escolar do 22 Ciclo do Ensino Basico que

apresentam um grau mais elevado de concordancia.

Tabela 1: Perceg¢do dos alunos sobre o Arco Maior - itens 9,10,15,2,7,16, 21,22 e 20 (N,%,
média 1a 5 e D.P) (questionario A- 2017 N=26; questionario B-2018 N=44)

n % n % n % n %

9- Sou feliz no Arco Maior A 1 3,8 5 19,2 20 769 O 0 4,19 1,021

B 0 0 6 13,6 34 77,2 4 9,1 4,38 ,740

10- Gosto dos colegas do Arco Maior A 0 0 5 19,2 20 769 1 3,8 4,16 ,746

B 1 2,3 5 11,4 38 863 O 0 4.14 ,795

15- Gosto de estar no Arco Maior A 2 7,7 3 11,5 20 76,9 1 3,8 4,12 1,166

2,3 4 9,1 39 886 O 4,43 ,759

2- Gosto das atividades do Arco Maior A 0 0 23,1 20 76,9 4,00 ,693

B 2 4,5 7 159 35 796 O 0 4,09 ,830

7- No Arco Maior encontrei uma familia A 1 3,8 8 30,8 14 53,8 3 11,5 3,91 1,083

B 1 2,3 3 11,4 34 77,2 4 9,1 4,40 ,810

16- Gosto mais de estar com os meus A 3 11,5 6 23,1 15 57,7 2 7,7 3,79 1,250
amigos do que no Arco Maior

B 10 22,7 19 432 15 34,1 O 0 3,27 1,246

21- Gosto dos professores do Arco Maior A 30,8 5 19,2 12 46,1 1 3,8 3,20 1,587

B 0 2 4,5 40 910 2 4,5 4,43 ,590

22- Se pudesse, saia do Arco Maior A 12 46,1 4 15,4 8 30,8 2 7,7 2,71 1,488

B 38 86,4 2 4,5 2 4,5 2 4,5 1,45 ,889

20- No Arco Maior ndo gostam de mim A 8 38,4 6 23,1 5 19,2 5 19,2 2,57 1,434

B 27 614 11 25,0 1 2,3 5 11,4 1,82 ,942

Clima relacional

A existéncia de um ambiente educativo familiar e ndo escolar, o apoio e

suporte dado pela equipa pedagdgica, sao aspetos considerados muito positivos
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pelos alunos. Estes referem gostar do ambiente de tolerancia existente, sentindo-
se, na generalidade, mais respeitados e compreendidos pelos professores.
Afirmag¢des como “Temos mais apoio dos professores” ou “Os professores ajudam-
nos mais”, “No Arco Maior os professores compreendem-nos melhor”, “aqui,
ouvem-nos”, ilustram o reconhecimento pelos alunos de uma maior
disponibilidade por parte dos professores. Embora a maioria dos jovens saliente a
boa relacdo existente com a equipa pedagodgica, principalmente com alguns dos
professores e coordenadores, sdo os jovens do grupo etario 18-24 anos que

reconhecem um melhor relacionamento com os professores.

Num dos grupos focais, alguns dos alunos afirmam que contrariamente a sua
vivéncia escolar se sentem mais controlados, referindo especificamente a
dimensao do espaco, considerado mais limitado, e o nao poderem sair como faziam
quando frequentavam o ensino regular. Alguns reconhecem, no entanto, esse
controlo como um aspecto positivo, sentindo que tal resulta da preocupac¢ao que
principalmente alguns coordenadores tém relativamente ao seu comportamento,

nomeadamente quando tém problemas de assiduidade ou de pontualidade.

Relativamente a relacdo entre colegas, é referida a existéncia de alguns
grupos com maneiras de estar diferente ou de alguns casos esporadicos de
confrontos mais acesos entre alguns jovens. Estes avaliam de forma positiva o
convivio e as relagdes entre colegas, comparativamente a sua experiéncia escolar
anterior. O facto de terem percursos de vida similares, caraterizados por
trajetorias escolares de insucesso, contribui, segundo estes estudantes, para esse

entendimento.
Metodologias e avaliagdo

Os alunos reconhecem e valorizam a especificidade do modelo pedagégico do
Projeto Arco Maior. As metodologias centradas em projetos, ou assentes na pratica
e em aprendizagens mais contextualizadas sao percepcionadas como facilitando a
aprendizagem e dando assim uma oportunidade de se alcangar aquilo que nao se
conseguiu na escola. Os alunos avaliam de forma favoravel as visitas de estudo e a
ligacdo a pratica, considerando que dao sentido as aprendizagens efetuadas.
Destacam também o papel mais participativo dos alunos no processo de

aprendizagem, “ndo estando horas a ouvir”. Outro aspeto muito valorizado pelos
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estudantes é a diferenciacdo pedagogica, visivel na alteracdo das estratégicas

pedagogicas e tarefas de aprendizagem de acordo com os ritmos, interesses e

niveis de aprendizagem dos alunos. A maior flexibilidade temporal no processo

formativo é um dos pontos mais apreciados pelos jovens. Como refere um aluno,

“Temos de fazer tantas horas, mas podemos parar a formacao e voltar mais tarde”.

Tabela 2: Perce¢do dos alunos sobre o Arco Maior - itens 1,4,6,12,23, 24, 26 (N,%, média
1a5 e D.P) (questionario A- 2017 N=26; questionario B-2018 N=44)

1- O dia a dia no Arco Maior é muito 0 0 3 11,5 23 88,5 0 4,31 ,679
diferente do da escola

0 0 1 2.3 42 954 0 4,63 ,536
4- No Arco Maior aprendo melhor do que 0 0 5 19,2 20 76,9 3,8 4,24 ,779
na escola

4 9,1 8 18,2 31 704 0 4,00 1,047
6- Gostava de andar na escola 20 76,9 4 15,4 2 7,7 0 1,65 ,1,129

32 72,7 3 6,8 9 20,4 0 2,07 1,319
12- Portava-me bem na escola 15 57,7 7 26,9 4 15,4 0 2,23 1,306

25 56,9 7 159 10 22,7 0 2,36 1,276
23- Os professores do Arco Maior ajudam- 9 34,6 4 15,4 12 46,2 3,8 3,16 1,650
me a ser melhor

0 0 8 182 35 79,5 0 4,33 ,778
24- No Arco Maior nao aprendo mais coisas 11 42,3 2 7,7 11 42,3 7,7 2,96 1,628
do que na escola

20 454 13 29,5 8 18,1 0 2,41 1,245
26- Porto-me bem no Arco Maior 3 11,5 4 15,4 17 65,4 7,7 3,92 1,256

3 6,8 4 9,1 34 77,3 0 4,05 1,071

Se na generalidade os alunos manifestam uma apreciacdo positiva da

metodologia baseada em projetos, alguns jovens a frequentar o ensino secundario
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referem ser dificil, por vezes, fazer a associacdo entre as aprendizagens e os
saberes e contetidos das diferentes disciplinas. E também salientado pelos alunos
um certo facilitismo na avaliacdo pedagoégica das aprendizagens escolares,
comparativamente ao ensino regular, referindo que a conclusao do curso depende
essencialmente da vontade e do comportamento. Contudo, s6 um aluno a
frequentar o ensino secundario criticou o menor grau de exigéncia ao nivel das
aprendizagens curriculares, afirmando que “estava a espera que no secundario o
nivel de exigéncia fosse maior” e destacando as dificuldades que daqui decorrem

para quem quiser prosseguir os seus estudos.

Os dados do questionario corroboram as informacdes obtidas juntos dos
jovens participantes nos grupos focais. Assim, a maioria deles afirma concordar
com o item No Arco Maior aprendo melhor do que na escola, traduzindo uma
avaliagdo positiva das estratégias e praticas pedagogicas implementadas no Arco
Maior. Note-se, contudo, nas respostas obtidas em 2018, a existéncia de uma

percentagem, ainda que reduzida, de jovens que manifesta a sua discordancia.

A distribuicao das respostas ao item No Arco Maior ndo aprendo mais coisas
do que na escola remete de certa forma para a questdo do tipo de aprendizagens
valorizado. Tal como ja foi referido, regista-se uma tendéncia para a valorizacdo da
formacao pessoal, civica e social e desenvolvimento de competéncias sociais e
relacionais, face as aprendizagens mais curriculares e ao desenvolvimento de
competéncias cognitivas e concetuais. Destaca-se também, na andlise dos dados, a
experiéncia escolar negativa destes jovens, com a maioria a afirmar discordar da
afirmacdo Gostava de andar na escola e a reconhecer que ndo se portava bem na
instituicdo escolar.

Relativamente a estes itens ndo se registam diferencas significativas na
distribuicao das categorias em funcao do sexo, tempo de frequéncia no Arco Maior
e nivel de escolaridade que frequentam, com a exce¢do do item Porto-me bem no
Arco Maior, com os alunos a terem uma perce¢do mais positiva do seu

comportamento face as suas colegas.

Modelo organizacional

O modelo organizacional do Projeto Arco Maior prevé a realizagdo de

Assembleias de Jovens semanais onde estes, juntamente com um coordenador,
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analisam os acontecimentos e tomam decisdes numa légica colegial e democratica.
Estes espacos e tempos sao considerados fundamentais para o desenvolvimento de
competéncias cognitivas e relacionais. Nos grupos focais realizados em 2017 foi
expresso um certo desagrado com a realizagdo das Assembleias de Jovens. Estas
ndo eram percecionadas como espacos e tempos privilegiados de participacdo dos
jovens na vida do Arco Maior, mas de confronto entre colegas ou um espacgo
dominado pelos coordenadores, associado por vezes a um “sermao”, e ndo pela voz
dos estudantes, sendo também criticado o seu horario de funcionamento. Em 2018,
a apreciacao dos jovens parece ser muito mais positiva. Nao é possivel explicar
esta avaliagdo mais positiva, no entanto, é de realcar as mudangas verificadas,
segundo os coordenadores, quer no horario quer na redu¢do da dimensdo dos

grupos.

Outro aspeto no geral apreciado pelos jovens participantes nos grupos focais
é a atribuicdo mensal de Prémios de Mérito a alunos que se destacaram pelos bons
comportamentos e atitudes positivas, avaliados por critérios como assiduidade,
pontualidade, relacdao com os outros e linguagem aplicada ao contexto. Os jovens
apreciam o reconhecimento do seu esforco, destacando alguns o problema do
cumprimento das regras e a sua aplicacao considerada por vezes injusta associada
a um tratamento individualizado e nao uniforme de situagdes vistas pelos alunos

como similares.

Em resposta as questoes O que gostam mais no Arco Maior? E do que gostam
menos? foram mencionados por alguns alunos aspectos relacionados com os
espacos e 0s recursos existentes no Arco Maior, registando-se, contudo, diferentes
perspetivas entre os estudantes dos diversos polos. A relacdo com o espago de
acolhimento é por vezes ambigua, transitando entre a valorizagdo de um espaco
que “ajudaram a construir” e a falta de espaco para o desenvolvimento de
atividades, especialmente desportivas, ou equipamentos mais modernos ou
confortaveis. Os apoios sociais, como o pagamento dos transportes, e a qualidade
da alimentacdo sdao referidos como aspetos muito positivos. A referéncia a
necessidade de melhoria dos espacos (salas, espago destinado ao “restaurante”,
espaco para jogar) e de equipamentos (computadores mais modernos, maquina de
venda de bens alimentares), bem como a existéncia de mais apoios financeiros

dirigidos aos estudantes surgem em resposta a questao O que mudariam no Arco
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Maior, principalmente nos grupos focais realizados com os jovens do grupo etario

18-24 anos.

3.2.2. Percegées da equipa pedagdgica
Nivel de satisfagdo com o Projeto Arco Maior

Tal como os estudantes, a maioria dos professores apresenta uma perceciao
geral positiva do Projeto Arco Maior, relativamente aos seus principios
orientadores e processo de implementacao.

Embora a Coordenag¢do do Arco Maior nao tenha autonomia para o
recrutamento dos professores e formadores, grande parte do corpo docente revela
concordar com os principios orientadores do Projeto. A analise dos dados do
questionario dirigido aos docentes consolida a informagdo sobre as suas opinides
obtida através dos grupos focais. Dos 29 participantes, 22 afirma identificar-se
enquanto professor com o Projeto Arco Maior, sendo, por outro lado, reduzido o
numero de professores (3) que afirma que Preferia lecionar exclusivamente no

ensino regular.

Modelo curricular e pedagdgico

De acordo com as finalidades do Projeto Arco Maior, é destacado por varios
coordenadores que o Arco Maior pretende ser uma alternativa a escola, para
aqueles a quem esta ndo deu uma resposta. Como tal, o Arco Maior nado reproduz o
modelo escolar, orientando-se pelos principios enunciados nos documentos
fundadores. Incentiva-se a criagdo de um ambiente aberto ao didlogo, a ternura,
propiciador do desenvolvimento da autonomia e da constru¢do de um projeto de
vida, por parte dos alunos. E referido, ainda, por alguns professores, que o Arco
Maior funciona como uma familia, criando uma dindmica muito diferente da
escolar, centrada em afetos e valores. Os professores que lecionam no Arco Maior
parecem partilhar da ideia de que, de facto, e apesar das dificuldades, o modelo
curricular e pedagdgico implementado no Arco Maior assenta na diferenciacdo
pedagégica, indo ao encontro das necessidades, interesses e niveis de

aprendizagem dos alunos.
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As respostas ao questiondrio corroboram esta perspetiva. A quase totalidade
dos docentes respondentes considera que O desenho curricular é elaborado de
acordo com a filosofia de intervengdo e principios orientadores do projeto, sendo o
curriculo adaptado as necessidades dos alunos. O modelo curricular e pedagogico
do Arco Maior é considerado pelos professores como o mais adequado para estes
jovens, caracterizados por percursos de vida complicados e em risco de exclusdo
social, considerando que o trabalho interdisciplinar e baseado em projetos facilita a

aprendizagem destes alunos.

O trabalho interdisciplinar e baseado em

projetos facilita a aprendizagem destes (i 2 “
alunos.

O curriculo é adaptado as necessidades dos

alunos. e
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Figura 1-Percegdes dos professores sobre o modelo pedagdgico do Arco Maior (N=29)

Quando questionados sobre os principais pontos fortes do Projeto Arco
Maior, os docentes salientam o clima relacional (17 docentes), a diferenciacdo
pedagoégica (12 docentes), a aprendizagem baseada em projetos (13 docentes) e o
trabalho em equipa (13 docentes). No clima relacional, é de destacar a referéncia
especifica a boa relacdo existente entre alunos e formadores, caracterizada pela
proximidade, familiaridade, didlogo, respeito, intensidade e cumplicidade. As
respostas aos itens do questionario correspondentes validam esta percecdo
positiva do clima relacional, tendo quase todos os respondentes concordado com a
existéncia de uma boa relacdo entre os membros da equipa (25) e entre os alunos e
os professores (26). O “ambiente de proximidade e humanidade”, nas palavras de

um docente, que parece caraterizar o Arco Maior, reflete-se na apreciacdo
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favoravel que os docentes fazem das metodologias utilizadas, realcando a
aprendizagem baseada em projetos e a individualizagdo do processo formativo. A
“flexibilidade”, o “respeito pela idiossincrasia dos alunos”, o “ir ao encontro das
necessidades de cada formando”, a “possibilidade de ajustar as atividades de
acordo com as aprendizagens dos alunos”, o “desafio”, a “inovacdo”, o “espirito
aberto”, a “criatividade” e a “resiliéncia”, traduzem o principio da diferenciacdo
pedagoégica e a especificidade do Arco Maior face ao modelo uniformista escolar,
grandemente justificada, pelos coordenadores gerais, a luz dos principios
orientadores desta instituicdlo que sublinham como fundacional o
desenvolvimento de uma dinamica nao escolar associada a uma processo
colaborativo de readaptacdo permanente. Esta dindmica que se reporta
grandemente a criacdo de um ambiente familiar e reforcada pelos professores,
sobretudo pelos do Arco 1. As metodologias usadas, a natureza das disciplinas e
atividades oferecidas (mais manuais e praticas), a ndo obrigacdo de cumprir um
programa sdo razodes apontadas pelos professores como justificativas das
diferencas em relacdo a escola.

Embora os professores considerem o modelo curricular e pedagdgico do
Arco Maior adequado a este tipo de populacdo, alguns docentes (8 docentes)
apontam limitacdes ao modelo implementado, referindo a pouca ligagdo com o
mercado de trabalho, a limitada oferta educativa, a carga hordaria reduzida em
disciplinas consideradas relevantes, as formas de avaliacdo e a “dificuldade de os
alunos perceberem a relacdo existente entre as diferentes perspetivas de cada
disciplina para os temas abordados”.

Se de um modo geral os professores referem ter boas relacdes com os
alunos, alguns docentes, nos grupos focais realizados em 2017, reportam ter
dificuldades em lidar com este tipo de alunos e com os seus problemas. Nas
respostas abertas no questionario, os comportamentos e atitudes dos alunos
aparecem como um dos pontos mais fracos do Projeto Arco Maior, principalmente
a falta de regras (11professores), relacionada com problemas de assiduidade e
pontualidade (7) e indisciplina dos alunos (5), e a desmotiva¢do para o trabalho

escolar (referido por 5 docentes).
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0 modelo organizacional

Os relatos de toda a equipa pedagogica revelam uma apreciacdo geral
favoravel do modelo organizacional do Projeto Arco Maior. E salientado o processo
de acompanhamento continuo e de articulacao entre os varios polos efetuado pelo
Coordenador Geral, tendo também os coordenadores locais destacado o papel de
um dos coordenadores do Arco 1. E realgada a realizacdo de reunides regulares
entre todos os coordenadores, e principalmente entre a equipa pedagégica de cada
polo. Estas sao consideradas os espacos e tempos privilegiados de um processo de
autoavaliacdo continuo, onde é efetuado um trabalho colaborativo de analise,
reflexdo e de adaptacdo permanente. O principio da colaboragao interinstitucional
¢ também referido pelos coordenadores, traduzido nas parcerias existentes e na
ligacdo com outras instituicdes, com impacto nas op¢oes e atividades pedagogicas

realizadas.

Os dados do questionario aplicado aos professores também revelam uma
percecao positiva relativamente a dimensao organizacional do Projeto Arco Maior,
embora menos expressiva face a sua dimensao pedagogica. O trabalho de equipa e
colaborativo aparece como a dimensdao do modelo organizacional mais valorizada
pelos docentes, Os pontos mais fracos do Projeto Arco mais referidos pelos
docentes centram-se em fragilidades relacionadas com recursos humanos (11
docentes), na coordenacdo e organizacdao do trabalho docente (9 docentes) e nos
espacos e equipamentos (4 docentes). No que respeita as limitagdes nos recursos
humanos, sdo apontadas a instabilidade do corpo docente (6 docentes), a falta ou
ma aproveitamento de pessoal técnico (3 docentes), e a falta de formagdo ou
motivacdo dos docentes (4 docentes). Relativamente a coordenacdo e organizacdo
do trabalho docente destacam-se a organizacdo dos horarios (5 docentes),
dificultando a planificagdo de trabalho interdisciplinar e o apoio aos alunos, e as

limita¢des na coordenacao e na articulacao entre os polos (4 docentes).
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No Arco Maior existe um efetivo clima de
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Figura 2- Percegdes dos professores sobre o modelo organizacional (N=29)

O trabalho em equipa e a colaboragdo na planificacdo das atividades, bem
como a importancia das técnicas de intervencao local, por um lado, e a falta de
formacdao ou de motivacdo dos docentes e as limitacbes na articulacdo e
intercambio entre os polos, por outro, ja tinham sido salientados pelos professores
nos grupos focais realizados em 2017, conforme referido no Relatério Intermédio.
O facto de muitos professores ndao estarem no Arco Maior por op¢ao, mas por
destacamento, foi o problema mais focado, principalmente pelos professores do
Arco Maior 3. Estes salientaram que é preciso ter motivacdo e formagao para
trabalhar neste tipo de programas educativos, bem como disponibilidade para
pensar em novas metodologias e estratégias pedagdgicas vocacionadas para este
tipo de populacdo. Comparando as respostas aos itens do questiondrio dirigido
aos professores, verificam-se diferencas significativas segundo o polo onde estes
lecionam nos itens Existe uma boa relagdo entre os alunos e os professores do Arco
Maior, O trabalho interdisciplinar e baseado em projetos facilita a aprendizagem
dos alunos, O nivel das aprendizagens dos alunos no final do ciclo que frequentam é
similar ao dos alunos do mesmo ciclo do ensino regular, No Arco Maior existe, ao
nivel da organizagdo do trabalho docente, uma efetiva planificagdo e trabalho em
equipa, e existe uma boa relagdo entre os membros da equipa que trabalha no Arco
Maior, sugerindo a existéncia de dinamicas especificas, que seria interessante

aprofundar.
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4- Avaliacao dos resultados e do impacto do Projeto Arco Maior

Estudos sobre avaliacao de impacto de programas ou projetos educativos ou
socioeducativos sdo ainda escassos em Portugal. A complexidade de factores
correlacionados e as varias limitacdes na prossecu¢do de estudos experimentais
sdao alguns condicionantes a realizagdo de uma avaliacdo de impacto. A recente
implementacdo do Projeto Arco Maior dificulta ainda mais a realizacio de uma
avaliagdo de impacto, pois os seus efeitos a médio e a longo prazo nao sao visiveis
neste momento. Também a reduzida dimensao do nimero de jovens a frequentar o
Arco Maior, conjugada com a existéncia de percursos formativos personalizados,
com ritmos de frequéncia diferenciados e uma assiduidade irregular, bem como a
auséncia de grupos de controle, constituem constrangimentos ao estudo e a
validacao de resultados baseados em modelos experimentais, ou em comparagoes

longitudinais de resultados.

A avaliacao dos efeitos do Projeto Arco Maior centrou-se essencialmente na
andlise das percecdes dos alunos e professores sobre os efeitos do Projeto Arco
Maior, bem como de alguns indicadores de resultados de desempenho escolar,
disponibilizados pelo Arco Maior. Privilegiou-se, assim, uma analise de resultados,
ou efeitos a curto prazo. Os dados apresentados necessitam de ser
complementados e aprofundados no futuro. Note-se que a analise dos resultados
aos indicadores quantitativos de curto prazo, como taxas de conclusdo ou de
certificacao escolar, ndo nos permitem aferir do cumprimento dos objetivos mais
vastos do Projeto Arco Maior, pois ndo traduzem integralmente o contributo do
Arco Maior na transformacdo pessoal dos jovens e na formacdo de projetos de
vida. Dentro dos constrangimentos existentes, a avaliacao dos resultados realizada
privilegiou o critério da eficacia, procurando verificar em que medida os objetivos

do Projeto sdo realizados.

35



4.1. Indicadores de resultados de desempenho escolar

O Projeto Arco Maior enquanto medida de compensac¢do do abandono escolar
constitui-se como uma segunda oportunidade de certificacdo escolar. A
flexibilidade de entrada e saida dos estudantes ao longo do ano letivo dificulta o
calculo de dados estatisticos relativo a taxas de conclusao ou de desisténcias por
ano letivo, tal como é feito para o ensino regular. A diversidade de publicos
estudantis, dos contextos locais, e fundamentalmente o tipo de avaliacdo impede a
comparacao de dados, mesmo os relativos a outros projetos de educacao de
segunda oportunidade ou de turmas PIEF. Esta também em organizacao no Projeto
Arco Maior uma base de dados relativa a todos os jovens que integraram o Arco
Maior. Efetivamente, nao tem havido até ao momento, um tratamento sistematico
de todos os dados registados, que possibilite a analise longitudinal e o seguimento
do trajeto de cada jovem. No entanto, os nimeros existentes traduzem o contributo
do Projeto Arco Maior para a reducao do abandono precoce de educagdo e

formacao.

De acordo com os dados disponibilizados pelo Arco Maior, no 12 ano de
funcionamento do Projeto Arco Maior, dos 20 jovens que entraram, sete obtiveram
certificacdo escolar do 22 ou do 32 ciclo, dez transitaram e quatro desistiram. No
ano seguinte, 2014/15, integraram o Projeto 29 jovens, nove concluiram o seu
percurso e registaram-se cinco desisténcias. Cerca de 50% dos jovens inscritos em
cada ano permanece no Arco Maior no ano seguinte. Os dados disponiveis para o
Arco Maior 1, desde o inicio do seu funcionamento até abril de 2016, registam um
acompanhamento neste polo de 56 jovens, a obtencao de uma certificagdo escolar
por 16 jovens e 13 desisténcias. Note-se, contudo, que os motivos de desisténcia
sdo variados, como a inser¢do profissional, emigracdo, gravidez, decisdo do
tribunal ou reclusao. Durante o periodo em anadlise, das 13 desisténcias apenas trés
sao classificadas como abandono. No presente ano letivo de 2017/18,
relativamente aos cursos de ensino basico, integraram o Projeto Arco Maior 107
alunos, 73 jovens obtiveram certificacdo escolar e registaram-se 19 desisténcias e
quatro transferéncias (no grupo etario inserido na escolaridade obrigatéria). Os
motivos da desisténcia sdo, como ja referimos, variados: obten¢do de emprego (4),

gravidez (3), saida do pais (1), ordem do tribunal (1) e abandono (10). Note-se que
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os casos de abandono se registam todos no grupo etario dos menores de 18 anos,

seis dos quais quando os jovens atingem a maioridade.

Tratando-se de jovens efetivamente excluidos dos sistemas formais de
educacdo e formagdo por absentismo reiterado, é de salientar o elevado niimero de
jovens que permanece no Projeto Arco Maior, além da elevada adesao dos jovens
ao Projeto, traduzida na incapacidade de responder a todas as solicitagdes,
segundo informacdes dadas por coordenadores. Como ja foi referido, os dados
relativos aos anos iniciais de funcionamento do Arco Maior registam uma taxa de
transicdo, isto é, de permanéncia no Projeto no ano seguinte a 12 inscricdo, de
cerca de 50%. Os dados mais recentes, relativos a continua¢do de estudos no Arco
Maior no ano letivo de 2017/18 de estudantes inscritos no ano letivo anterior,
apontam para um aumento nestes valores, para cerca de 85%, nos trés polos em
funcionamento na altura. Ainda segundo dados disponibilizados pela Coordenacao
do Arco Maior, dos 118 jovens a frequentar o Projeto Arco Maior, no ano letivo
corrente (2017/2018), 55 estao inscritos pela 12 vez (46,6%), estando, assim, mais
de metade a estudar ha mais de um ano no Projeto Arco Maior (19,5% desde o ano
anterior, 32,2% desde 2015/16 e 1,7% desde 2014/15). A longevidade de alguns
percursos formativos pode ser entendida como um indicador da eficacia do
Projeto, ndo s6 nos casos onde tal se deve ao prosseguimento de estudos, ao nivel
do ensino basico ou do ensino secundario, mas também quando tal traduz o
incentivo e motivacdo para concluir um percurso formativo além do periodo

formalmente definido.

4.2. Percecoes dos efeitos do Arco Maior

Os dados recolhidos junto da comunidade educativa do Arco Maior, através
da realizacdo das entrevistas e grupos focais e aplicagdo dos questionarios,
revelam uma percecdo muito positiva da equipa pedagégica e dos estudantes
relativamente aos efeitos do Arco Maior, destacando-se o contributo para a
formacao dos estudantes enquanto cidaddos e profissionais, promovendo o

desenvolvimento de “competéncias para a vida”.

4.2.1.Percegées dos alunos

Desenvolvimento pessoal e integragdo social
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Os jovens que frequentam o Arco Maior fazem uma apreciacdo muito positiva
dos efeitos da frequéncia do projeto Arco Maior para o seu desenvolvimento
pessoal, social e futuro. Os testemunhos dos estudantes, nos grupos focais, nos
varios documentos disponibilizados e nas respostas aos questionarios, refletem o
reconhecimento do contributo do Arco Maior para a melhoria dos seus
comportamentos, atitudes, relagio com o saber escolar e definicio dos seus
projetos de vida. O clima relacional assente no respeito e tolerancia e o apoio da
equipa pedagdgica, especialmente dos coordenadores e de alguns professores, foi
destacado por alguns jovens como fundamental para a transformac¢do das suas

atitudes, comportamentos e projetos de vida.

As respostas ao questionario confirmam a percec¢do positiva que os jovens
fazem da sua integracdao no Projeto Arco Maior. Em ambos os momentos da
aplicacdo do questiondrio, mais de 70% dos jovens concorda ou concorda

totalmente com a afirmacgdo Andar no Arco Maior ajuda-me a ser melhor no futuro.

Tabela 3- Percecdo dos estudantes sobre efeitos do Arco Maior (N,%, média 1a 5 e D.P)
(questionario A- 2017 N=26; questionario B-2018 N=44)

28- Andar no Arco Maior ajuda-me a ser A 0 0 6 23,1 19 73,1 1 3,8 4,08 ,759
melhor no futuro

B 2 4,5 8 18,2 31 70,5 3 6,8 4,12 1,053
14- O Arco Maior prepara-me para ter uma A 1 3,8 6 23,1 18 69,3 1 3,8 4,04 1,020
profissdo

B 4 9,1 5 11,4 33 75 2 4,5 4,10 1,031
19- No Arco Maior comecei a ter um projeto A 1 3,8 5 19,2 19 73,1 1 3,8 4,04 978
de vida

B 4 9,1 8 18,2 30 68,2 2 4,5 3,93 1,091
27- No Arco Maior aprendi a gostar mais dos A 2 7,7 7 26,9 16 61,5 1 3,8 3,72 ,980
outros

B 6 13,6 13 30,2 24 54,5 1 2,3 3,67 1,210
13- No Arco Maior aprendi a gostar mais de A 5 19,2 9 34,6 12 46,2 0 0 3,38 1,169
mim

B 7 15,9 7 15,9 30 68,2 0 0 3,77 1,255
5- Néo ¢ por andar no Arco Maior que vou ter A 10 38,5 9 34,6 7 26,9 0 0 2,77 1,107
mais sucesso no futuro

B 19 432 12 27,3 11 25,0 2 4,5 2,69 1,316

38



A maioria dos jovens considera que o Arco Maior os prepara para ter uma
profissdo, tendo a sua integracdo sido fundamental na definicdo dos seus projetos
de vida, de acordo com os objetivos definidos do projeto de potenciar a

transformacao pessoal e promover a inclusdo profissional e social destes jovens.

Os efeitos do Arco Maior no desenvolvimento de competéncias relacionais e
melhoria do autoconceito sdao também referidos pelos jovens. O bom clima
relacional, a qualidade da relagdo pedagodgica, o respeito e a tolerancia, a
valorizacdo das capacidades dos estudantes, sdo factores referidos pelos jovens
relativamente ao modo de funcionamento do Arco Maior, e que a literatura
reconhece como promotores de um maior envolvimento escolar dos jovens.
Embora admitindo a existéncia de alguns problemas disciplinares e algum
absentismo, a maioria destes jovens avalia de forma positiva o seu comportamento
no Arco Maior, relativamente ao que acontecia quando frequentava instituicées do
ensino regular, traduzindo, assim, uma percecdo positiva da evolu¢dao do seu
desempenho civico, traduzida em menos incidentes criticos e numa maior

assiduidade.

As percecdes dos jovens relativamente aos efeitos do Arco Maior parecem
ndo se diferenciar segundo o tempo de frequéncia no Arco Maior e nivel de
escolaridade que frequentam, segundo a andlise inferencial dos dados obtidos nos
questionarios, registando-se apenas diferencas significativas no item No Arco
Maior aprendi a gostar mais dos outros, segundo o sexo, nas respostas em 2018,

como os jovens a apresentarem valores mais elevados de concordancia.

Definicdo de projetos de vida

A maioria dos estudantes afirma que comegou a ter um projeto de vida no
Arco Maior e concorda com o item Eu tenho um plano para conseguir o que quero
no futuro e, no caso dos jovens respondentes em 2018, com o item Sei 0 que tenho
de fazer para alcangar o que quero no futuro. As respostas aos itens relativos a
definicdo de projetos de vida a longo prazo traduzem uma maior indecisdo, ndo se
registando esta incerteza relativamente a um prazo temporal mais curto. A grande
maioria dos jovens afirma concordar ou concordar totalmente com o item Quando
sair do Arco Maior quero comegar a trabalhar, ndo manifestando intencao de voltar

a escola (cf tabela 4).
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Tabela 4: Percecdo dos alunos sobre definicao de projetos de vida - itens 8, 18, 29, 25, 3,
11e17 (N,%, média 1a 5 e D.P) (questionario A- 2017 N=26; questionario B-2018 N=44)

8- Eu tenho um plano para conseguir o que
quero no futuro

0 0 6 23,1 19 76,9 0 0 4,04 ,720

3 6,8 4 9,1 36 81,9 1 2,3 4,21 ,965
7 26,9 6 23,1 12 46,2 1 3,8 3,16 1,546

18- Sei o que tenho que fazer para alcangar o
que quero no futuro

2 4,5 2 4,5 37 84,1 3 6,8 4,37 ,888
26,9 10 385 8 30,8 1 3,8 3,16 1,106

29- Eu estou sempre a mudar os objetivos em
relagdo ao meu futuro

15 34,1 10 22,7 13 296 6 13,6 2,92 1,282

25- Os meus objetivos relativamente a minha
vida futura nio sdo claros.

10 38,5 8 30,8 6 23,1 2 7,7 2,68 1,435

22 50 5 11,4 10 22,7 7 15,9 2,46 1,502

3- Eu ainda ndo decidi o que quero para a
minha vida futura

10 38,5 9 34,6 6 23,1 1 3,8 2,68 1,249

23 52,2 4 9,1 14 31,9 3 6,8 2,59 1,449

11 - Quando sair do Arco Maior quero
comegar a trabalhar

4 154 1 3,8 9 731 2 77 417 1,341

2 4,5 2 4,5 40 90,9 0 0 4,45 , 791

17- Quando sair do Arco Maior quero voltar a
escola

17 65,4 4 154 3 11,5 2 7,7 2,04 1,367

® | W > wm o> W > W »m > E >

33 75,0 3 6,8 5 114 3 6,8 1,71 1,123

Embora a maioria dos estudantes ndo manifeste intencdo de voltar a
frequentar a escola, quando sair do Arco Maior, saliente-se que alguns jovens
declaram ter essa inten¢do ou pelo menos nao a rejeitam (cf. tabela 4). A intengdo
de prosseguimento de estudos, nomeadamente em frequentar cursos profissionais
e de ensino superior, foi referida por varios jovens durante os grupos focais.
Alguns jovens em processo de conclusdo do 32 ciclo salientaram, no entanto, que
s6 continuariam se tivessem a possibilidade de concluir o ensino secundario no
Arco Maior, confirmando a apreciacdo positiva que estes jovens fazem do modelo
pedagégico do Arco Maior e da sua adequacdo as suas caracteristicas pessoais e

sociais.
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Avaliagdo do Autoconceito

Tendo em consideracgdo os principios orientadores do Projeto Arco Maior e a
sua inten¢do de contribuir para a transformacao pessoal dos alunos e para o
reencontro de cada um consigo mesmo, considerou-se pertinente integrar no
questionario aplicado aos alunos mais jovens um terceiro grupo de questdes
destinado a avaliar o seu autoconceito. Foram considerados 40 itens da escala de
autoconceito Piers-Harris Children’s Self-Concept Scale (Veiga, 2006), divididos
pelos cinco fatores (Aspeto Comportamental - oito); Popularidade - oito;
Ansiedade - sete; e Estatuto Intelectual - onze; Satisfacao-felicidade - oito). A
analise estatistica descritiva e inferencial realizada baseou-se nas respostas de 25
alunos que responderam a esta escala no ano letivo de 2016/17 e de 22 alunos que

participaram em 2017/18.

Apds uma primeira andlise das respostas a esta escala, optou-se por nao
considerar os itens 10 e 25, dado apresentarem uma elevada percentagem de

respostas NS/NR.

A andlise descritiva realizada sugere que a maioria dos jovens revela possuir
um autoconceito positivo nas suas diferentes dimensdes. No que se refere ao
aspeto comportamental, a andlise da Tabela 5, permite concluir que a maioria dos
alunos escolhe, na quase totalidade dos itens, a op¢do de resposta que revela uma
atitude positiva em relacdo ao seu comportamento. Destaca-se no grupo de
participantes em 2016/17 o nimero de 22 alunos que declaram fazer bem os
trabalhos escolares, e de 21 que respondem que nao criam problemas a familia e
no grupo de 2017/18 o grupo de 15 alunos que afirma fazer bem os trabalhos
escolares e de 16 alunos que declara ndo se envolver em muitas brigas. Dois itens
apresentam uma maior dispersdo nos dois grupos. E o caso do item 18, centrado
nas expetativas dos outros, e em que 9 e 6 alunos (grupos A e B, respetivamente)
escolhem a opcao NS/NR e do item 24, em que 9 e 7 alunos (grupos A e B,
respetivamente) declaram que muitas vezes sao antipaticos com as outras pessoas.
Verifica-se, ainda, uma tendéncia geral para maior dispersdo nas respostas aos
diferentes itens em 2017 /18, nomeadamente no item 5, em que 8 alunos declaram
que quando qualquer coisa corre mal a culpa é geralmente deles e 4 respondem

NS/NR.
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Tabela 5: Autoconceito dos alunos - Aspeto comportamental (questiondrio A - 2017,
N=25; questionario B -2018, N=22)

5. Quando qualquer coisa corre mal, a 3 12 19 76 2 8 1 4
culpa é geralmente minha

8 36.4 10 45.5 4 18.2 0 0
6. Crio problemas a minha familia 8 21 84 2 8 0 0

2 9.1 15 68.2 5 22.7 0 0
8. Faco bem os meus trabalhos 22 88 2 8 1 4 0 0
escolares

15 68.2 1 4.5 5 22.7 1 4.5
9. Fago muitas coisas mas 3 12 19 76 12 0 0

5 22.7 12 54.5 4 18.2 1 4.5
15. Meto-me frequentemente em 4 16 19 76 2 8 0 0
sarilhos

3 13.6 15 68.2 3 13.6 1 4.5
18. Os outros esperam demasiado de 6 24 10 40 9 36 0 0
mim

11 50 4 18.2 6 27.3 1 4.5
24. Muitas vezes sou antipdtico(a) 9 36 11 44 5 20 0 0
com as outras pessoas 7 31.8 10 455 4 18.2 1 4.5
30. Meto-me em muitas brigas 5 20 16 64 4 16 0 0

3 13.6 16 72.7 2 9.1 1 4.5

A andlise da Tabela 6, relativa ao fator Popularidade, revela que os alunos
apresentam, em geral, uma perce¢do positiva da sua relacdo com os colegas e da
facilidade em fazer amizades, assim como do modo como se sentem incluidos e
desejados nos desportos e outras atividades. Esta tendéncia para uma apreciagdo
positiva é, no entanto, mais vincada em 2016/17. Com efeito, neste grupo, 23 dos
25 alunos afirmam ter muitos amigos e 19 e 23 respondem que nao aos itens Sinto-
me posto(a) de parte e Sou dos(as) ultimos(as) a ser escolhido(a) nos desportos e
brincadeiras, respetivamente. Os dados recolhidos em 2017/18 revelam, em geral,
maior dispersdo dos resultados, embora mantendo a tendéncia para uma
apreciacdo positiva nesta dimensdo do autoconceito. Destaca-se o nimero de 7
alunos que respondem que ndo tém muitos amigos e que nas brincadeiras e nos

desportos observam em vez de participar. E ainda de salientar o item Sou diferente
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das outras pessoas, uma vez que se verifica uma tendéncia inversa nos dois grupos.
De facto, em 2016/17, 14 participantes respondem que ndo, enquanto em

2017/18, 14 participantes respondem que sim.

Tabela 6: Autoconceito dos alunos - Popularidade (questionario A - 2017, N=25;
questionario B -2018, N=22)

2. Tenho dificuldades em fazer amizades A 6 24 18 72 1 4 0
B 6 27.3 15 68.2 1 4.5 0
20. Sinto-me posto(a) de parte A 2 8 19 76 3 12 1
B 5 22.7 14 63.6 2 9.1 1 4.5
23. Sou dos(as) ultimos(as) a ser A 1 4 23 92 1 4 0 0
escolhido(a) nos desportos e brincadeiras B 3 13.6 13 59.1 5 22.7 1 45
27. Tenho muito amigos A 21 84 2 8 2 8 0 0
B 12 54.5 7 31.8 2 9.1 1 4.5
31. As pessoas embirram comigo A 4 16 16 64 5 20 0 0
B 5 22.7 12 54.5 4 18.2 1 4.5
33. Nas brincadeiras e nos desportos, A 8 32 15 60 2 8 0 0
observo em vez de participar
B 7 31.8 12 54.5 2 9.1 1 4.5
38. Sou diferente das outras pessoas A 9 36 14 56 2 8 0 0
B 14 63.6 5 22.7 2 9.1 1 4.5

No que se refere a ansiedade, a andlise da Tabela 7 revela que a maioria dos
alunos responde afirmativamente aos itens Sou nervoso(a) e Preocupo-me muito
(A-15, B-13 e A-19, B-17, respetivamente). Também nesta dimensao do
autoconceito se verifica maior dispersdo das respostas no caso dos jovens
respondentes em 2018, nomeadamente no item Fico triste facilmente, em que 10

alunos respondem que sim e 9 respondem que nao.
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Tabela 7: Autoconceito dos alunos - Ansiedade (questionario A - 2017, N=25;
questiondrio B -2018, N=22)

3. Estou triste muitas vezes A 5 20 16 64 3 12 1 4
B 7 31.8 10 45.5 4 18.2 1 4.5
7. Desisto facilmente A 2 8 21 84 2 8 0
B 5 22.7 17 77.3 0 0 0
11. Sou nervoso (a) A 15 60 6 24 4 16 0
B 13 59.1 5 22.7 3 13.6 1 4.5
17. Preocupo-me muito A 19 76 5 20 1 4 0 0
B 17 77.3 1 45 3 13.6 1 4.5
37. Tenho medo muitas vezes A 3 12 18 72 4 16 0 0
B 8 36.4 10 45.5 3 13.6 1 4.5
39. Fico triste facilmente A 10 40 14 56 1 4 0 0
B 10 45.5 9 40.9 2 18.2 1 4.5

Relativamente ao Estatuto intelectual e escolar, a andlise da Tabela 8 permite
concluir que os alunos apresentam, em geral, uma perce¢do positiva das suas
capacidades de aprendizagem e rendimento em tarefas intelectuais. Encontra-se
maior dispersdo das respostas quando se lhes pergunta se sao distraidos nas aulas
(9 e 7 afirmam que sim, 11 e 10 respondem que ndo e 5 e 4 NS/NR, nos grupos A e
B, respetivamente) e se gostam de ler, pergunta em que os jovens respondentes em
2017 se distribuem igualmente pelas op¢des Sim e Nao (n = 11) e em 2018 sdo 11
os alunos que respondem que nao. Sdo ainda de destacar, neste fator, os itens 14 e
32, em que maior numero de alunos escolhe a op¢ao NS/NR. O item 14 avalia a
percecao dos alunos acerca da admiracdao que lhes é dispensada pelos outros
devido as suas ideias (12 e 7 respondem NS/NR nos grupos A e B, respetivamente)
e o item 32 avalia as expetativas relativamente a importancia que terao no futuro

(9 e 7 respondem NS/NR nos grupos A e B, respetivamente)
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Tabela 8: Autoconceito dos alunos - Estatuto intelectual e escolar (questiondario A - 2017,
N=25; questionario B -2018, N=22)

4. Sou uma pessoa esperta 19 76 3 12 3 12 0

15 68.2 3 13.6 4 18.2 0
12. Sou capaz de dar uma boa 18 72 0 0 6 24 1
impressao perante os colegas 17 77.3 0 0 3 13.6 2 9.1
13. Nas aulas estou distraido(a) a 9 36 11 44 5 20 0 0
pensar noutras coisas 7 31.8 10 45.5 4 18.2 1 4.5
14. Os meus amigos gostam das minhas 11 44 2 8 12 48 0 0
ideias 13 591 1 4.5 7 318 1 45
21. Nas aulas participo varias vezes 18 72 3 12 4 16 0 0

14 63.6 4 18.2 3 13.6 1 4.5
29. Sou estupido(a) em relagdo a muitas 9 36 13 52 3 12 0 0
coisas

11 50 6 27.3 4 18.2 1 4.5
32. No futuro vou ser uma pessoa 14 56 2 8 9 36 0 0
importante 11 50 3 13.6 7 31.8 1 4.5
34. Esqueco o que aprendo 3 12 20 80 2 8 0 0

6 27.3 12 54.5 3 13.6 1 4.5
36. Gosto de ler 11 44 11 44 2 8 1 4

7 31.8 11 50 3 13.6 1 4.5

A andlise da Tabela 9, relativa ao fator Satisfacdo-Felicidade, revela que os
alunos estdo, em geral, satisfeitos por serem como sdo e que sao felizes. Nota-se
alguma contradicdo entre o item 19 (Gosto de ser como sou), em que apenas 2
alunos no grupo A respondem NS/NR e 3 alunos do grupo B respondem que ndo e
o item 22 (Gostava de ser diferente daquilo que sou), em que 9 e 7 alunos do grupo

A e B, respetivamente, respondem Sim.
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Tabela 9: Autoconceito dos alunos - Satisfacdo-Felicidade (questionario A - 2017, N=25;
questiondrio B -2018, N=22)

1. Sou uma pessoa feliz A 24 96 0 1 4 0
B 18 81.8 0 4 18.2 0
16. Tenho sorte A 12 48 6 36 3 12 1
B 11 50 3 13.6 7 31.7 1 4.5
19. Gosto de ser como sou A 23 92 0 0 2 8 0 0
B 17 77.3 3 13.6 1 4.5 1 4.5
22. Gostava de ser diferente daquilo que A 9 36 15 60 1 4 0 0
sou
7 31.8 12 54.5 2 9.1 1 4.5
26. Sou infeliz A 2 8 21 84 2 8 0 0
B 2 9.1 15 68.2 4 18.2 1 4.5
28. Sou alegre A 25 100 0 0 0 0 0 0
B 19 86.4 1 4.5 1 4.5 1 4.5
35. Dou-me bem com os outros A 22 88 1 4 1 4 1 4
B 17 77.3 0 0 4 18.2 1 4.5
40. Sou uma boa pessoa A 23 92 1 4 1 4 0 0
B 19 86.4 0 0 2 9.1 1 4.5

Uma analise global das respostas dos participantes aos itens dos diferentes
fatores sugere que os alunos possuem, em geral, um bom autoconceito. Destaca-se
uma tendéncia no grupo que participou no estudo em 2017/18 para maior
dispersdo dos resultados nas diferentes dimensdes do autoconceito, verificando-
se, mesmo, uma tendéncia inversa em itens como Sou diferente das outras pessoas
(popularidade) e Os outros esperam demasiado de mim (aspeto comportamental),
em que em 2017/18 é maior o nimero de alunos a apresentar uma perce¢do
menos positiva de si proprios. Constata-se, ainda, que um maior niimero de alunos
opta por dizer que ndo sabe ou nao responde nos itens centrados nas suas

percecdes acerca das opinides e expetativas dos outros em relagdo a si proprios
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(ex.: os meus amigos gostam das minhas ideias; os outros esperam demasiado de
mim) e no item que avalia as suas expetativas relativamente a importancia que

terdo no futuro (No futuro vou ser uma pessoa importante).

Com o objetivo de examinar a relagdo entre o autoconceito dos alunos e as
outras variaveis consideradas, foi calculado o total da escala e de cada fator e,
seguidamente, o valor médio, a mediana, a moda, o desvio-padrdo e a amplitude

dos resultados.

Os resultados apresentados na Tabela 10, em conformidade com a analise de
frequéncias e percentual apresentada anteriormente, demonstram que as
respostas dos alunos tendem a revelar uma atitude positiva em relacdo a si

proprios, tendéncia que é mais destacada no grupo de respondentes de 2017.

Tabela 10: Autoconceito dos alunos (M, Med, Mo, DP, Min, Max.; questionario A - 2017,
N=25; questionario B -2018, N=22)

Aspeto comportamental A 5.5 6 6 2.0 1 8
B 4.41 5 5 2.1 0 8
Ansiedade* A 3.2 3 4 1.4 0 5
B 2.36 2 1 1.4 0 5
Estatuto Intelectual A 5.7 6 6 2.0 2 9
B 4.77 4.5 4 2.1 1 8
Popularidade A 5.0 5 5 1.6 2 7
B 3.77 4 3 1.8 0 6
Satisfacao-Felicidade A 6.6 7 7 1.4 3 8
B 5.8 6 7 1.9 1 8
Total A 26 27 30 6.1 10 34
B 21.14 20 20 6.2 4 35

* A um valor mais elevado corresponde menos ansiedade

Tal como efetuado relativamente as percecdes dos alunos em relacdo a
definicdo dos seus projetos de vida e ao Arco Maior, procuramos verificar a
existéncia de diferencas no seu autoconceito em funcdo do sexo, nivel de
escolaridade e tempo de frequéncia no Arco Maior, recorrendo ao teste U de Mann-

Whitney.
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Nao foram encontradas diferencas significativas no autoconceito dos alunos
em funcdo do nivel de escolaridade e do sexo. Ja no que se refere ao tempo de
frequéncia do Arco Maior, as diferencgas encontradas no Fator Estatuto intelectual e
escolar aproximam-se do limiar da significancia (A- M = 5.31, DP = 1.99; B- M =
3.33,DP = 1.51; p =.059), e revelam uma apreciacao mais positiva das capacidades
de aprendizagem e rendimento em tarefas intelectuais entre aqueles que estdo ha
mais tempo no Arco Maior, por comparacdo com 0sS jovens que integraram o
projeto apenas nesse ano letivo. Nas restantes dimensdes do autoconceito
avaliadas, as médias encontradas sdo igualmente superiores no grupo de jovens
que esta ha mais tempo no Arco Maior (com exce¢do do Fator Ansiedade), embora
as diferencas encontradas nao sejam estatisticamente significativas. Apesar das
limitacdes associadas a metodologia adotada e a impossibilidade de controlar o
efeito de todos os potenciais fatores explicativos, no seu conjunto, estes resultados
parecem sugerir um impacto positivo do Projeto Arco Maior na avaliagao que os
jovens fazem de si proprios, sobretudo na dimensao intelectual e escolar. Esta

relacdo mereceria um estudo mais aprofundado.

4.2.2. Percecoes da equipa pedagdgica

Desenvolvimento pessoal e Integragdo social

A importancia do Projeto Arco Maior nos percursos de vida destes jovens é
também salientada pelo corpo docente. Note-se que mais de metade dos
professores que responderam ao questionario afirma a sua concordancia total com
a afirmacdo O Arco Maior faz diferenga na vida destes jovens. Os docentes e técnicos
consideram que o Arco Maior contribui para a redu¢do da exclusdo social dos
jovens ao promover o desenvolvimento de conhecimentos, disposi¢cdes e atitudes
que ajudardo a sua integracdo social. As respostas aos questionarios corroboram
os dados obtidos através das entrevistas e conversas informais com a equipa
pedagégica. O Arco Maior é visto como um efetivo meio de integracao social,
desenvolvendo competéncias e facilitando a sua integragdo profissional (cf. figura

3).
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O projeto Arco Maior constitui uma resposta
adequada aos problemas sociais da regido.

O Projeto Arco Maior faz diferenca na vida
destes jovens

O projeto Arco Maior é um efetivo meio de
integracdo social.
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Figura 3- Perceg¢des dos professores sobre efeitos do Arco Maior — Desenvolvimento pessoal e
integragdo social (N=29)

Certificagdo escolar e aprendizagens

Tal como os estudantes, a equipa pedagdgica considera o Arco Maior como

“uma segunda oportunidade” dada a estes jovens excluidos precocemente do

sistema escolar, possibilitando-lhes

uma certificacdo escolar. Se os docentes

avaliam de forma muito positiva a adequacao do modelo pedagogico a este tipo de

populacdo, permitindo uma melhor aprendizagem (veja-se ponto 3), demonstram,

no entanto, alguma reserva quanto ao nivel das aprendizagens destes estudantes,

comparativamente ao do ensino regular e da sua efetiva capacitacdo para o

prosseguimento de estudos no ensino regular. Tal refor¢a a ideia da importancia

da componente socializadora do Arco Maior, isto é, a énfase no funcionamento

interpessoal e no desenvolvimento de competéncias sociais e atitudinais.
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No Arco Maior os alunos aprendem melhor do

que na escola. B

Os alunos ao obterem a certificagdo escolar no
Arco Maior estdo efetivamente em condicdes

. ; . . 12
de ingressarem no nivel de ensino seguinte no _

ensino regular.

O nivel das aprendizagens dos alunos no final

do ciclo que frequentam é similar ao dos alunos 5 i)l
do mesmo ciclo do ensino regular.
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Figura 4 - Percec¢des dos professores sobre efeitos do Arco Maior - certificagdo escolar e
aprendizagens (N=29)

Desenvolvimento profissional docente

Embora nao seja um objetivo explicito do Projeto Arco Maior, saliente-se
também a apreciagao positiva que os docentes fazem do contributo do Projeto para
o seu desenvolvimento pessoal e profissional. Cerca de 4/5 dos docentes que
responderam ao questionario reconhecem um efeito positivo na sua competéncia
profissional derivado da sua integracdo na equipa pedagdgica do Arco Maior. O
possivel impacto na transformacgao e inovagao das praticas pedagdgicas no ensino
regular, onde os docentes também lecionam, foi referido por coordenadores.
Salientando a especificidade do modelo pedagégico do Arco Maior e considerando
dificil a sua transferibilidade para o contexto do ensino regular, devido as
resisténcias culturais e organizacionais existentes, destacam o seu possivel
contributo para o desenvolvimento de uma reflexdo critica sobre o modo de

organizagdo do trabalho pedagégico e a construcdo de uma escola inclusiva.
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A minha participacdo no projeto Arco Maior constitui

uma oportunidade positiva de desenvolvimento 01 5 10 13 0
proﬁssional_ . _
A integracdo no Projeto Arco Maior constitui uma
oportunidade positiva para o meu desenvolvimento 01 4 10 13 1
pessoal e relacional. - EEEEEE—
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Figura 5 - Percegdes dos professores sobre efeitos do Arco Maior - desenvolvimento
profissional docente(N=29)

Sendo o objetivo geral do Projeto Arco Maior a integracao social, profissional
e escolar dos jovens, a auséncia de dados sistematicos sobre os percursos
académicos, profissionais e de vida apds a saida do Arco Maior ndo nos permite
avaliar em que medida se verifica a sua efetiva concretizacdo. A monitorizacao das
trajetorias dos alunos nao é ainda um processo comum no sistema educativo
portugués bem como o tratamento sistematico de dados relativos a indicadores de
desempenho civico, como assiduidade ou incidentes criticos, permitindo uma
analise entre diferentes programas ou espacos e tempos educativos. Este trabalho
de monitorizacdo é dificultado pelas imensas solicitacdes que os docentes tém no
seu quotidiano escolar sendo necessario estabelecer prioridades. Estas
dificuldades sao agravadas em contextos especificos como o Arco Maior, dadas as
caracteristicas dos jovens que o frequentam e os recursos disponiveis. Saliente-se
também as limitagdes de uma visdao produtivista e instrumental da educagao,
centrada em indicadores de resultados que nao traduzem ou avaliam os processos

de desenvolvimento interpessoal e intrapessoal que possam ter sido promovidos.

Os indicadores quantitativos de curto prazo existentes, bem como as
percegdes dos diferentes atores auscultados revelam, no entanto, uma apreciagdo
favoravel da eficacia do Projeto Arco Maior. O Projeto Arco Maior integra jovens
que ja tinham abandonado definitivamente a escola. “Trazer os alunos, alguns
ainda que esporadicamente, a escola”, como afirma uma docente, é ja um resultado
alcangado. A permanéncia no Arco Maior da maioria destes jovens até a obtenc¢do

da certificagdo escolar e o prosseguimento de estudos para alguns sdo claramente
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indicadores do cumprimento dos objetivos do Projeto Arco Maior. A redefinicdo
pelos jovens dos seus projetos escolares revela, como reconhecem os varios atores

educativos, a diferenca que o Arco Maior faz na vida destes jovens.
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Conclusao

Portugal apresenta um dos valores mais elevados da Europa de abandono
escolar precoce, isto é, de jovens entre os 18 e 24 anos que ndo detém um diploma
de ensino secunddrio e nao estdo a estudar ou em formacgdo. Apesar do aumento
das taxas de escolarizacdo e da diminuicao das taxas de abandono escolar, o
numero de jovens em condi¢des de exclusdo social e escolar é ainda elevado. Este
facto sé por si justifica a relevancia e pertinéncia de iniciativas como o Projeto
Arco Maior. Este vai ao encontro das recomenda¢des da Unido Europeia de
investimento também em politicas e estratégias de compensacdo e ndo s6 de
prevencdo e intervencdo, assentes em pedagogias flexiveis, personalizadas, com
énfase na formacdo integral do sujeito e numa légica de parceria e trabalho
colaborativo. O modelo do Projeto Arco Maior traduz esta logica, de acordo com os

seus principios, nomeadamente do dialogo, da autonomia e da liberdade.

A andlise realizada permite-nos enunciar algumas conclusdes gerais relativas
ao processo de implementacao e efeitos do Projeto Arco Maior, que devem, no
entanto, ser lidas tendo presente que este é condicionado pelas imposicées do
Ministério da Educacdo e tendo em consideragdo os constrangimentos verificados

na recolha e analise dos dados.

Inserindo-se num contexto de combate ao abandono escolar e tendo modelo
semelhancas com outras medidas socioeducativas e formativas de inclusdao, O
Projeto Arco Maior apresenta principios distintivos que conferem alguma
singularidade ao modo como decorre a pratica educativa nas suas instituicoes,
sendo previsivel que haja, igualmente, efeitos distintivos que, no entanto, ndo

podem ser avaliados, no ambito do presente trabalho.

A organizacao do trabalho docente e as estratégias de ensino sdo baseadas e
congruentes com os principios matriciais do modelo, sendo este considerado uma
resposta muito positiva a uma populacdo que, de outra forma, estaria em situacdo
de abandono, sem educacdo e formacdo. Verifica-se um nivel elevado de

identificacao e empenho da equipa de coordenadores e de docentes, bem como
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niveis elevados de satisfagdo, por parte de todos os envolvidos, especialmente dos

alunos.

Os professores e os alunos apresentam uma percec¢do geral positiva do
Projeto Arco Maior como resposta ao problema da exclusdo escolar e social destes
jovens. Avaliam, também, de forma favordvel o seu modelo pedagégico e
organizacional. As alteragdes introduzidas em aspetos que foram avaliados como
menos positivos no primeiro momento de avaliagdo traduzem a eficacia do
processo de autoavaliacdo por parte da equipa pedagégica e essencialmente pelos
coordenadores. Efetivamente, as limitagdes apontadas pelos professores, relativas
ao seu recrutamento e a articulacao entre os varios polos, bem como pelos alunos,
referentes ao funcionamento da Assembleia, parecem ter sido superadas,
atualmente. O reforco da partilha e da reflexdo entre os docentes dos varios polos

potencia a implementacdao do modelo de forma mais sustentada e coerente.

O Projeto Arco Maior tem como objetivo a promog¢do da reintegragao social e
escolar de jovens que abandonaram os sistemas formais de educacao e formagao
sem terem concluido a escolaridade obrigatoria. A permanéncia no Arco Maior da
maioria dos jovens até a obtencdo da certificagdo escolar, e o prosseguimento de
estudos para alguns, traduzem um resultado alcangado. No entanto, é necessario
proceder a monitorizacdo das trajetdrias escolares, profissionais e de vida destes
jovens para a obtencdo de dados mais precisos relativamente ao impacto do
Projeto Arco Maior. O modelo curricular ao valorizar a contextualizacdo, a
aquisicdo de competéncias praticas, e ao dar primazia ao relacional face as
competéncias escolares, pode nao responder a necessidade de dar iguais
oportunidades a estes alunos de aceder ao percurso escolar e profissional possivel
a quem frequenta as vias regulares, ndo respondendo, igualmente, as legitimas
aspiracdes de alguns. As dificuldades na reintegracao destes jovens no ensino
regular, apontadas como um dos pontos fracos do Projeto Arco Maior por alguns
docentes, salientam a persisténcia da necessidade de uma reflexao critica sobre os
modos de organizacdo do trabalho pedagdgico que contribuam para uma efetiva
insercdo escolar e social plena, promovendo a melhoria da qualidade de
aprendizagens curriculares e a igualdade de oportunidades de acesso e sucesso

escolares.
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Em suma, apesar das questdes que se podem colocar a iniciativas desta
natureza, a andlise realizada revela resultados bastante positivos, destacando-se as
percecdes muito favoraveis da equipa pedagégica e dos estudantes relativamente
aos efeitos do Arco Maior no desenvolvimento pessoal e social dos alunos e de

“competéncias para a vida”.
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Anexo I-

Instrumentos de recolha de dados -

entrevistas/Focus Groups

GUIAO DE ENTREVISTA- COORDENADORES

Guioes de

Data:
Local:
Blocos Objetivos Questdes orientadoras Perguntas de recurso e
afericdo
Bloco 1 Explicitar os objetivos | - Agradecer a disponibilidade
Apresentacdo da entrevista - Enquadrar a entrevista no estudo
em curso
Envolver os | - Informar sobre os objetivos da
entrevistados entrevista
- Chamar a atencdo para a
importancia dos dados obtidos
através da entrevista
Bloco 2 Obter dados de | - Qual asua formacio de base?
Caracterizacido | caracterizacido dos | - Qual a sua experiéncia
dos entrevistados profissional?
entrevistados
Bloco 3 Recolher informagdes | -Quais sdo os principios e as
Funcionamento | acerca dos principios grandes linhas orientadoras do
do Arco Maior | orientadores do Arco Arco Maior?
Maior - Como ¢ feita a articulagdo entre
os trés centros Arco Maior?
Recolher informagdes | - Que principios presidem a
acerca do modelo escolha da estratégia e das | As estratégias
organizacional e atividades a desenvolver no Arco | pedagoégicas,
pedagégico do Arco Maior? metodologias e
Maior praticas  sdo as
mesmas nos  trés
Caracterizar a centros?
articulacdo entre os Ha diversidade em

trés centros do Arco
Maior

Perceber a
especificidade do Arco
Maior, relativamente a
escola e a outras
respostas educativas
para este tipo de
populacdo

- Como é realizada a supervisao da
atividade desenvolvida em cada
um dos centros Arco Maior?

- Qual a especificidade do Arco
Maior em relagdo a escola?

- Qual a especificidade do Arco
Maior em relagdo a outros
projetos com 0s mesmos
objetivos (e.g., PIEF, Escola de
segunda oportunidade)?

- Quais as vantagens e
desvantagens do Arco Maior, em
relagio a outras respostas
educativas?

funcdo da faixa etaria
dos alunos?

Quem decide sobre

as atividades a
desenvolver?
Quem planifica as

atividades?
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- Como caracterizam a articulagdo
com a familia?

- E com o mercado de trabalho?

- E com a comunidade e parceiros
locais?

Bloco 4
Impacto do
Arco Maior nos
alunos

Saber a opinido dos
coordenadores acerca
do impacto do Arco
Maior na vida
presente e futura dos
alunos

- Como veem o impacto do Arco
Maior na vida dos alunos?

- Quais 0s efeitos no
desenvolvimento pessoal e social
dos alunos?

- Qual o impacto do Arco Maior no
desenvolvimento de projetos de
vida por parte dos alunos?

Ha resultados visiveis?
Quais (ao nivel dos
comportamentos,
atitudes, etc.)?

O Arco Maior ajuda os
alunos a integrar-se na
sociedade?

Os alunos do Arco
Maior voltam a escola?
O Arco Maior ajuda os
alunos a integrar-se
num mercado de
trabalho?

Bloco 5
Satisfacdo e
dificuldades
sentidas pelos
coordenadores

Saber a opinido dos
coordenadores acerca
do modelo
organizacional e
pedagdgico do Arco
Maior

Avaliar o grau de
satisfacdo dos
coordenadores sobre
o modo de
funcionamento do
Arco Maior

Identificar as
principais

dificuldades sentidas

pelos coordenadores

Avaliar o grau de
satisfagdo dos
coordenadores

relativamente a sua
colaboracdo no Arco
Maior

- Como avaliam a adequacido da
resposta dada pelo Arco Maior a
especificidade  deste tipo de
populacio?

- Quais sdo os pontos fortes e os
pontos fracos do Arco Maior?

- Quais sdo as
dificuldades sentidas?

- Como avalia esta experiéncia no
seu percurso profissional?

principais

Justifiquem a resposta

0 que mudavam no
Arco Maior?

Pretendem continuar a
vossa colaboracdo com
0 Arco Maior?

Esta experiéncia estd a
ser gratificante para
vos?

GUIAO DE ENTREVISTA - PROFESSORES

Data:
Local:
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Blocos Objetivos Questdes orientadoras Perguntas de
recurso e afericao
Bloco 1 Explicitar 0s - Agradecer a disponibilidade -
Apresentagao objetivos da - Enquadrar a entrevista no
entrevista estudo em curso
Envolver 0s - Informar sobre os objetivos da
entrevistados entrevista
- Chamar a atengcdo para a
importancia dos dados obtidos
através da entrevista
Bloco 2 Obter dados de - Qual ou quais as disciplina(s) -
Caracterizagao caracterizacdo  dos ou area(s) por que sdo
dos entrevistados responsaveis?
entrevistados - Estdo no Arco Maior por opgao
ou foram destacadas(os)?
- Acumulam as func¢des docentes
do Arco Maior com outras em
escolas do agrupamento?
Bloco 3 Recolher - Quais sdo as linhas
Funcionamento informagdes acerca orientadoras gerais das
do Arco Maior do modelo atividades? Quem decide
organizacional do - Como é feita a coordenacdo e | sobre as
Arco Maior supervisio das  atividades | atividades a
Recolher desenvolvidas no Arco Maior? desenvolver?
informagbdes acerca Quem planifica as
das estratégias e atividades?
métodos
pedagdgicos - Como é feita a articulacdo entre | H4 reunides com
desenvolvidos no os trés centros Arco Maior? os coordenadores?
Arco Maior H4 reunides com
Identificar as os professores dos
principais atividades outros Arcos
desenvolvidas no - Quais as atividades | Maiores?
Arco Maior desenvolvidas no Arco Maior?
Perceber a - Que estratégias pedagogicas
especificidade do sdo desenvolvidas no Arco | Que tipo de
Arco Maior, Maior? metodologias sdo
relativamente a - Qual a especificidade do Arco | usadas?

escola e a outras
respostas educativas
para este tipo de
populacdo

Maior em relacdo a escola? E
relativamente a outros projetos
com os mesmos objetivos ?

Quais as vantagens do Arco
Maior, em relagio a outras
respostas educativas?

Como caracterizam a
articulagdo com a familia?

E com o mercado de trabalho?

E com a comunidade e parceiros

locais?

Bloco 4
Impacto do Arco
Maior nos alunos

Saber a opinidao dos

professores  acerca
do impacto do Arco
Maior na vida

- Como veem o impacto do Arco
Maior na vida dos alunos?

Quais 0s efeitos no

desenvolvimento pessoal e social

Ha resultados
visiveis? Quais (ao
nivel dos
comportamentos,
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presente e futura dos

dos alunos?

atitudes, etc.)?

alunos - Qual o impacto do Arco Maior no | O Arco Maior
desenvolvimento de projetos de vida | ajuda os alunos a
por parte dos alunos? integrar-se na
sociedade?
Os alunos do Arco
Maior voltam a
escola?
O Arco Maior
ajuda os alunos a
integrar-se  num
mercado de
trabalho?
Bloco 5 Saber a opinido dos | - Como avaliam a adequacdo da | Justifiquem a
Satisfacao e | professores acerca resposta dada pelo Arco Maior a | resposta
dificuldades dos | do modelo especificidade deste tipo de
professores organizacional e populacao?
pedagdgico do Arco | - Quais sdo os pontos fortes e os
Maior pontos fracos do Arco Maior? 0 que mudavam
Identificar as no Arco Maior?
principais

pelos professores

satisfacdo
professores

dificuldades sentidas

Avaliar o grau de
dos

relativamente a sua
colaboragdo no Arco

- Quais sao as
dificuldades sentidas?

- Como avaliam esta experiéncia no
seu percurso profissional?

principais

Pretendem
continuar a vossa
colaborag¢iao com o
Arco Maior?

Maior Esta experiéncia
Avaliar o grau de esta a ser
satisfacdo dos gratificante para
professores sobre o vOs?
modo de
funcionamento  do
Arco Maior

GUIAO DO FOCUS/GROUP - ALUNOS

Data:

Local:

Blocos Objetivos Questoes orientadoras Questodes de recurso e
afericdo
Bloco 1 Explicitar os | Agradecer a disponibilidade
Apresentagdo objetivos do | Enquadrar o focus/group no
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focus/group estudo em curso
Envolver os | Informar sobre os objetivos
entrevistados Chamar a atengdo para a
importancia da opinido dos
alunos
Bloco 2 Perceber a | - Se tivessem que definir o Arco
Funcionament | especificidade do | Maior numa palavra, o que
o do Arco | Arco Maior diriam? O Arco Maior é....
Maior Recolher - Quais as principais diferengas
informacdes acerca | do Arco Maior em relacdo a | Os métodos usados sdo
das estratégias e | escola? os mesmos da escola? As
métodos - Ha vantagens do Arco Maior, | disciplinas sdo dadas da
pedagdgicos em relagdo a escola? Se sim | mesma maneira?
desenvolvidos no | quais? E desvantagens? Se sim, | Os professores do Arco
Arco Maior quais? Maior sdo diferentes dos
Conhecer as | - Ha alguma ligacdo das | da escola? Se sim, em
percecoes  acerca | atividades do Arco Maior com o | qué?
das relagbes com os | mercado de trabalho? Costumam colaborar
outros alunos, | - Como sdo as relagdes entre | uns com o0s outros nas
professores, colegas? tarefas de
técnicos e | - Como sdo as relagdes entre | aprendizagem? E em
coordenadores alunos e professores? E com os | outras atividades? Dao-
técnicos e coordenadores? se bem com os
- Qual a vossa opinido sobre a | professores? E com os
Assembleia? E sobre os prémios | coordenadores e outros
de mérito? técnicos?
Bloco 3 Saber a opinido e o | - O que gostam mais no Arco
Satisfacdo e | grau de satisfacdo | maior? E do que gostam menos?
problemas dos alunos acerca Quais sdo as atividades
sentidos em | do funcionamento, | - O Arco Maior responde aos | que gostam mais? E as

relacdo ao Arco | atividades e | vossos interesses e | que gostam menos?
Maior praticas do Arco | necessidades? Porqué? 0 que mudavam no Arco
Maior Maior?
- No Arco Maior aprendem
Obter informacdo | melhor do que na escola?
sobre os principais | Porqué
problemas sentidos Como se sentem no Arco
pelos alunos - Qual o vosso grau de satisfagdo | Maior? Sentem-se
com o modo de funcionamento | melhor do que na
do Arco Maior? E com as | escola?
relacdes entre colegas e entre | No Arco Maior os
colegas e professores? professores sdo um
apoio e ajudam-vos a
enfrentar as
- Querem continuar no Arco | dificuldades?
Maior?
Bloco 4 Saber a opinido dos | - No Arco Maior mudaram os | O Arco Maior ajuda a
Impacto do | alunos acerca dos | vossos  comportamentos e | desenvolver boas
Arco Maior efeitos do Arco | atitudes? De que modo? relagdes com os outros

Maior na sua vida
presente e futura

Conhecer a
percecdo dos alunos

- Com o Arco Maior fazem
aprendizagens importantes?

- Como é que o Arco Maior vos
ajudou a definir os vossos

(e.g, colegas,
professores, familia,
sociedade)?

O Arco Maior ajuda a
prepararem-se para o
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sobre a importancia
do Arco Maior

planos para o futuro?

- Quais sdo os vossos planos
para quando sairem do Arco
Maior?

- Consideram importante a
existéncia de projetos como o
Arco Maior?

Recomendavam o Arco Maior a
colegas vossos?

mercado de trabalho?
Como ?

Depois de sairem do
Arco Maior, vao voltar a
escola?

Depois do Arco Maior,
estdo a pensar procurar
um emprego? Que tipo
de emprego?
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Anexo II -Instrumentos de recolha de dados - Questionario
dirigido aos alunos- OnLine (https://goo.gl/forms/nB4Z071aMDG7SDk43 )

Questionario Arco Maior

Este questionario integra-se num estudo sobre o Arco Maior. A tua participacdo é muito
importante.
As tuas respostas serdo anénimas.

Grupo 1

1. Sexo

O Feminino

O Masculino

2. Idade

3. Nivel de escolaridade que estas a frequentar

O 5.2ano
O 6.2ano
O 7.2ano
O 8.2ano
O 9.2ano

4. Ha quanto tempo frequentas o Arco Maior?

O Ha mais de um ano

O Desde o 1.2 periodo (desde setembro)
O Desde o 2.2 periodo (desde janeiro)
O Desde o inicio do 3.2 periodo
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Grupo 2

Lé cada uma das afirmacgdes e clica na coluna que melhor corresponde a tua opinido.

Discordo Discordo Nao Concordo  Concordo NS/NR
totalmente concordo totalmente
nem
discordo

o o0 o o oo oo O o o o o o o o
o o0 o o oo oo O o o o o o o o
o o0 o o oo oo O o o o o o o o
O 0O 0O o oo o o O o o oo o o o
O 0O o o oo oo O o o o o o o o
o o0 o o oo oo oo o o o o o o
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Grupo 3

Lé cada uma das afirmacdes e clica na coluna que melhor corresponde a tua opinido.

NS/NR

Nao

O O O O
O O O O

O O O O

67



O o o0 o0 oo o oo oo o o o o o o o o o o o
o o o0 o0 oo o oo o o o o o o o o o o o o o

o o o o0 oo o oo o o o o o o o o o o o o o
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©c o0 o0 0 o o o o o o o O O O
o o0 o0 0 0o o o o o o O O O

o o0 0 0 0 o o o0 o o o O O O

Muito obrigada pela tua colaboracao!
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Anexo II -Instrumentos de recolha de dados - Questionario dirigido aos
alunos- Online

Questionario Docentes Arco Maior
https://docs.google.com/forms/d/1hji2jUVFmUzXUOYXBOcMQQWEGZUVeU5ALvsvMyYkegM/edit 1/7

Este questionario insere-se no processo de avaliacdo externa do Projeto Arco Maior e tem como objetivo
conhecer a opinido do corpo docente sobre este projeto socioeducativo. Vimos solicitar asua colaboragdo no
seu preenchimento, até ao dia 17 de junho. O questionario é an6nimo.

Agradecemos desde ja a sua disponibilidade.
Pela equipa
Ana Maria Seixas

(professora FPCE-UC)
*Obrigatoério

Dados de caraterizagdo

1. Em qual das instalagdes do Arco Maior desempenha fung¢des? *

Marcar apenas uma oval.

Arco Maior 1

Arco Maior 2

Arco Maior 3

Arco Maior 4

2. Que critérios presidiram ao seu recrutamento para a docéncia no Arco Maior no ano letivo
em curso (2017/2018)? *

Marcar apenas uma oval.

Adesdo voluntaria

Professor destacado

3. Ha quanto tempo colabora como docente no Arco Maior? *

Marcar apenas uma oval.

19 ano

2% ano

32 e mais anos

Relativamente as seguintes afirmagdes, assinale a op¢do que melhor traduz a sua opinido, utilizando

a seguinte escala 1 discordo totalmente 2- discordo 3- nem concordo nem discordo 4- concordo 5- concordo
totalmente

4. Marcar apenas uma oval por linha.

1- O projeto Arco Maior constitui uma resposta adequada aos problemas sociais da regido.

2- No Arco Maior os alunos aprendem melhor do que na escola.

3- Tenho formagao suficiente para trabalhar neste tipo de projetos socioeducativos.

4- 0 modelo pedagdgico do Projeto Arco Maior é o mais adequado para este tipo de populagio.

5- Os alunos sdo indiferentes aos resultados escolares.

6- 0 desenho curricular é elaborado de acordo com a filosofia de intervencdo e principios orientadores do

projeto.
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7- Tenho experiéncia profissional neste tipo de projetos socioeducativos.
8- 0 curriculo do Arco Maior apresenta um nivel de exigéncia semelhante ao do ensino regular.
9- 0 modelo organizacional do Projeto Arco Maior funciona bem.

10- Os alunos ao obterem a certificacdo escolar no Arco Maior estdo efetivamente em condi¢des de
ingressarem no nivel de ensino seguinte no ensino regular.

11- O projeto Arco Maior é um efetivo meio de integragdo social.

12- Os temas trabalhados sdo escolhidos de acordo com os interesses dos alunos

13- Em relagdo a escola regular, o curriculo caracteriza-se por um grau menor de abstracdo

14- Enquanto professor identifico-me com o projeto Arco Maior.

15- Os alunos desenvolvem competéncias no Arco Maior que os ajudam na integragdo no mercado de trabalho.
16- O curriculo é adaptado as necessidades dos alunos.

17- Existe uma boa relagdo entre os alunos e os professores do Arco Maior.

18- A integracdo no Projeto Arco Maior constitui uma oportunidade positiva para o meu desenvolvimento
pessoal e relacional.

19- O processo de ensino aprendizagem assenta principalmente emtrabalho de grupo e cooperativo.

20- No processo de avaliagdo das aprendizagens e desempenhos escolares valorizam-se mais as atitudes do
que a aquisi¢do de conhecimentos.

21- O trabalho interdisciplinar e baseado em projetos facilita a aprendizagem destes alunos.

22- A minha participagdo no projeto Arco Maior constitui uma oportunidade positiva de desenvolvimento
profissional.

23- 0 nivel das aprendizagens dos alunos no final do ciclo que frequentam é similar ao dos alunos do mesmo
ciclo do ensino regular.

24- Preferia lecionar exclusivamente no ensino regular.

25- No processo de ensino aprendizagem privilegiam-se as atividades praticas.

26- Na pratica, as planificagdes sdo cumpridas.

27- Os alunos causam muitos problemas de disciplina.

28- Existe uma boa relagao entre os alunos e toda a equipa do Arco Maior.

29- As principais dificuldades dos alunos sdo de ordem comportamental e nao de aprendizagem.
30- No Arco Maior existe um efetivo clima de trabalho colaborativo e cooperativo.

31- E facil ir ao encontro dos interesses dos alunos.

32- Os alunos do Arco Maior tém condi¢Ges cognitivas para atingir os mesmos niveis de aprendizagem dos
alunos que fazem o percurso no ensino regular.

33- No Arco Maior existe, ao nivel da organizagio do trabalho docente, uma efetiva planificagio e trabalho em
equipa.

34- Os alunos demonstram interesse pelas atividades.

35- Existe uma boa relagdo entre os membros da equipa que trabalha no Arco Maior
36- A coordenacdo e supervisdo das atividades no Arco Maior é bem conseguida.

37. Os alunos gostam de estar no Arco Maior

38. 0 projeto Arco Maior faz diferenca na vida destes jovens.

9. Indique 3 pontos fortes do projeto Arco Maior *
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10. Indique 3 pontos fracos do projeto Arco Maior *
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